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Inleiding

Inhoud van deze
installatie- en
gebruikershandleiding
Terminologie

Veiligheidsvoorschriften

UPRP

Documentatie en
software-updates
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Installatie van de SpeedTouch™

We danken u voor de aanschaf van de SpeedTouch™500-serie ADSL-gateway voor
meerdere gebruikers.

Met de SpeedTouch™500-serie ADSL-gateways (Asymmetric Digital Subscriber Line)
voor meerdere gebruikers wordt surfen op het Internet een geheel nieuwe belevenis.

Deze handleiding helpt u om vertrouwd te raken met de SpeedTouch™500-serie en
ADSL-gateways voor meerdere gebruikers en snel verbinding te maken met het
Internet.

In deze handleiding wordt de SpeedTouch™500-serie aangeduid met SpeedTouch™,
tenzij expliciet anders wordt aangegeven.

Lees eerst de Gids voor snelle installatie en de Veiligheidsvoorschriften voor de
SpeedTouch™, voordat u de SpeedTouch™ aansluit.

De SpeedTouch™500-serie is een product met UPnP-certificatie (Universal Plug and
Play). Dit betekent dat de computer UPnP-apparaten in het netwerk kan detecteren en
besturen.

Opmerking Raadpleeg de gebruikershandleiding bij het besturingssysteem voor meer
informatie over hoe u UPnP op uw computer installeert.

De producten uit de SpeedTouch™500-serie worden voortdurend aangepast om
aanvullende en nieuwe functies te integreren.

Bezoek de SpeedTouch™-website voor meer informatie over de meest recente
technologische innovaties, software-upgrades en documenten:

www.speedtouch.com

speedtouch’
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1.1 Aan de slag met de SpeedTouch™

Inleiding tot de  Lees voordat u verdergaat eerst de Gids voor snelle installatie van de SpeedTouch™.
SpeedTouch™  Deze gids bevat belangrijke informatie over het pakket en de veiligheid.

Controleer of alle onderdelen in uw pakket aanwezig zijn.

Neem contact op met uw leverancier voor nadere informatie als er onderdelen
beschadigd zijn of ontbreken.

De SpeedTouch™:  Uw SpeedTouch™ heeft een slanke behuizing:

In-/uitschakelen  De aan/uit-knop bevindt zich op het voorpaneel van de SpeedTouch™:

speedtouch

Schakel de SpeedTouch™ in door één keer kort op de aan/uit-knop te drukken.

Schakel de SpeedTouch™ uit door op de knop te drukken totdat alle lampjes zijn
uitgeschakeld.

Opmerking Zodra u de voeding van de SpeedTouch™ inschakelt, wordt het apparaat
opgestart. Als dat niet gebeurt, drukt u één keer kort op de aan/uit-knop
op het voorpaneel.
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Lampjes van de  De status van de SpeedTouch™ wordt aangegeven door een reeks lampjes:
SpeedTouch™

Pictogram van | Beschrijving
lampje

Lampje voor systeem in-/uitgeschakeld

DSL/WAN:-lampje

LAN-lampje

USB-lampje

./:F.nin@ G

Alleen SpeedTouch™-versies met een USB-aansluiting zijn voorzien van een USB-
lampje.

Status van lampjes  De onderstaande tabel bevat een overzicht van de status van de lampjes tijdens de
tijdens normale werking  normale werking van de SpeedTouch™:

Indicator Beschrijving
Naam Kleur Status
Systeem in-/ Uit Uitgeschakeld
uitgeschakeld
Groen Aan Ingeschakeld, normale werking
DSL/WAN Uit Geen DSL-lijn
Oranje Knipperend Woacht op synchronisatie van de
DSL-lijn
Aan DSL-lijn gesynchroniseerd
Groen/ Verspringend | DSL-lijn gesynchroniseerd, wacht op
oranje eind-tot-eind verbinding
Groen Aan DSL-lijn gesynchroniseerd en eind-

tot-eind verbinding geactiveerd

LAN Uit Geen Ethernet-verbinding
Groen Aan Ethernet-verbinding

USB Uit Geen USB-verbinding
Groen Aan USB-verbinding

speedtouch’



Installatie van de SpeedTouch™

Status van lampjes
tijdens signaaltoestand

Indeling achterpaneel
SpeedTouch™

Naast de normale werking kan het lampje voor systeem in-/uitgeschakeld ook de
onderstaande opstart- en foutcondities aanduiden:

Indicator Beschrijving
Naam Kleur Status
Systeem in-/ Uit Uitgeschakeld
uitgeschakeld
Oranje Knipperend Ingeschakeld, BOOTP-status
Aan Ingeschakeld, POST(*) wordt
uitgevoerd
Rood Aan Ingeschakeld, POST (*) is mislukt
Groen Knipperend Ingeschakeld, status Back-to-Defaults
(Standaardinstellingen herstellen)

(*) POST (Power On Self Test)

Afhankelijk van de versie die u hebt aangeschaft, is uw SpeedTouch™ uitgerust met:

Een enkele 10/100Base-T Ethernet-poort:

_

Y

S
s i

&l

L

o)

B C
A | Voedingsaansluiting
10/100Base-T Ethernet-poort
C | DSL-lijnpoort

speedtouch’
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Status van lampje(s])
voor de Ethernet-
poort(en)

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

. Een 10/100Base-T Ethernet-switch met vier poorten:

A | Voedingsaansluiting

10/100Base-T Ethernet-switch

C | DSL-lijnpoort

. Een enkele 10/100Base-T Ethernet-poort en een USB-poort:

A | Voedingsaansluiting

USB-poort

10/100Base-T Ethernet-poort

DSL-lijnpoort

Elke Ethernet-poort op het achterpaneel heeft één lampje dat de integriteit (activiteit)
van de verbinding aangeeft. Afhankelijk van de SpeedTouch™ -versie die u gebruikt, is
het apparaat mogelijk voorzien van een tweede lampje, dat de 10/100Base-T instelling

aangeeft:

Indicator Beschrijving
Naam Status van
lampje
A 10/100Base-T | Uit I0Base-T Ethernet-aansluiting
(Optioneel)
Aan |00Base-T Ethernet-aansluiting
B Integriteit Uit Geen verbinding op deze poort
(Activiteit)
Aan Ethernet-verbinding open
Knipperend Gegevens stromen vanaf/naar deze

poort

speedtouch’
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1.2

SpeedTouch™-versies

ADSL-service

DSL-lijn aansluiten

Voeding aansluiten

SpeedTouch™
inschakelen

De SpeedTouch™ instellen

Er bestaan twee ADSL-versies van de SpeedTouch™:
. De ADSL/POTS-versie, die een verbinding maakt met een analoge POTS(*)-lijn
o De ADSL/ISDN-versie, die een verbinding maakt met een digitale ISDN(**¥)-lijn

Let erop dat u uitsluitend de SpeedTouch™-versie gebruikt die geschikt is voor het type
DSL-service waarover u beschikt. Neem zo nodig contact op met uw serviceprovider
om te controleren of uw SpeedTouch™ is ingesteld op de ADSL-servicevereisten.

(*) POTS (Plain Old Telephone Service) (analoge lijn)
(**) ISDN (Integrated Services Digital Network)

U dient over de juiste DSL-service te beschikken:
° De ADSL-service moet zijn ingeschakeld op uw telefoonlijn.

. De telefoon en de ADSL-service zijn gelijktijdig beschikbaar via hetzelfde koperen
paar. U hebt daarom een centrale splitter of meerdere filters nodig om het ADSL-
en het telefoonsignaal van elkaar te scheiden.

Neem altijd contact op met uw serviceprovider bij het installeren van splitters en filters.

Openbare telefoonlijnen zijn elektrisch geladen en kunnen een elektrische schok
veroorzaken. Installeer alleen een splitter of filters die bestemd zijn om zelf te
installeren. Andere splitters of filters mogen alleen worden geinstalleerd door een
erkende onderhoudstechnicus.

De DSL-poort van de SpeedTouch™ wordt aangeduid met .

Gebruik de meegeleverde DSL-kabel om de DSL-poort van de SpeedTouch™ aan te
sluiten op de wandaansluiting van de telefoon of een van de filters.

Controleer altijd eerst of de meegeleverde netvoedingsadapter geschikt is voor de
stroomspecificaties in uw regio. Neem contact op met uw serviceprovider in geval van
twijfel.

De voedingsingang van de SpeedTouch™ wordt aangeduid met d)

Steek de coaxstekker van de adapter in de voedingsingang van de SpeedTouch™.

Zodra u de voeding van de SpeedTouch™ inschakelt, wordt het apparaat opgestart. Als
dat niet gebeurt, drukt u één keer kort op de aan/uit-knop op het voorpaneel.
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Lokaal netwerk instellen

Internet-verbinding
instellen

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Afhankelijk van de SpeedTouch™ -versie die u hebt aangeschaft, zijn er diverse
oplossingen beschikbaar om uw computer(s) aan te sluiten op het apparaat:

. Ethernet-verbinding
Zie het gedeelte “1.2.1 Lokale Ethernet-verbinding instellen” op pagina 10 voor
meer informatie.

. USB-verbinding
De USB-verbinding wordt uitsluitend ondersteund voor MS Windows 98/98SE/
ME, MS Windows 2000/XP, Mac OS 8.6/9.x en Mac OS X 10.1/10.2. Voordat u de
SpeedTouch™ kunt aansluiten via de USB-verbinding, moet u de USB-
stuurprogramma's installeren.
Zie “1.2.2 SpeedTouch™ USB-configuratie-instellingen voor Microsoft Windows-
besturingssystemen” op pagina | | en “1.2.3. SpeedTouch™ USB-configuratie-
instellingen voor Mac-besturingssystemen” op pagina 14 voor meer informatie.

Met een SpeedTouch™ met USB-aansluiting kunt u beide lokale netwerkoplossingen
gelijktijdig gebruiken binnen één lokaal netwerk.

Zie “1.3 SpeedTouch™ Configuratie-instellingen” op pagina 19 voor meer informatie
over het voorbereiden van de SpeedTouch™ voor de verbinding met het Internet.
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1.2.1

Lokaal netwerk

Ethernet-kabels.

Standaard

aansluitingsprocedure

Ethernet-verbinding

controleren

Lokale Ethernet-verbinding instellen

Voor een Ethernet-verbinding hebt u ten minste nodig:
. Een computer waarin een Ethernet-netwerkkaart is geinstalleerd

° Indien nodig, een hub of switch en de benodigde verbindingskabels

Het SpeedTouch™-pakket bevat een volledig geaderde, rechte RJ45/R]45 Ethernet-
kabel die in de onderstaande tekst "netwerkkabel" wordt genoemd.

Omdat alle SpeedTouch ™ -versies zijn uitgerust met 10/100Base-T MDI/MDI-X
Ethernet-poorten met automatische detectie, kunt u elk type netwerkkabel gebruiken
om uw apparatuur aan te sluiten.

Gebruik de meegeleverde netwerkkabel om de Ethernet-poort van uw computer aan te
sluiten op (een van) de Ethernet-poort(en) van de SpeedTouch™.

Als uw SpeedTouch™ is uitgerust met één Ethernet-poort, hebt u een externe hub of
switch nodig om meerdere computers te kunnen aansluiten.

Als uw SpeedTouch™ is uitgerust met een Ethernet-switch met vier poorten, kunt u
een lokaal Ethernet-netwerk bestaande uit maximaal vier apparaten aanleggen zonder
dat hiervoor extra netwerkapparatuur nodig is.

U kunt de Ethernet-verbinding controleren aan de hand van de lampjes van de
SpeedTouch™.

Zie “1.1 Aan de slag met de SpeedTouch™” op pagina 4 voor meer informatie.
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1.2.2

Ondersteunde
besturingssystemen

Minimale
systeemvereisten

\ereisten

SpeedTouch™ USB-
verbinding installeren

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

SpeedTouch™ USB-configuratie-instellingen
voor Microsoft Windows-besturingssystemen

Het aansluiten en gebruiken van de USB-verbinding op de SpeedTouch™ wordt
ondersteund voor de volgende Microsoft Windows-besturingssystemen:

° Windows 98/98SE en Windows ME
° Windows 2000 en Windows XP

U kunt de cd-rom met het installatieprogramma van Windows nodig hebben tijdens de
installatie.

. Voor Windows 98/98SE/ME:
. Pentium 166-MHz processor of compatibel
. 32 MB RAM
° Voor Windows 2000/XP:
. Pentium Il-processor of compatibel
. 64 MB RAM

. 30 MB vrije schijfruimte

Zorg dat eventuele vorige installaties van de SpeedTouch™ USB of 330 worden
verwijderd van de pc voordat u de USB-stuurprogramma's installeert vanaf de
installatie-cd van de SpeedTouch™.

Het installeren wordt via Plug en Play uitgevoerd en zal vrijwel moeiteloos verlopen.
Controleer of uw computer en de SpeedTouch™ ingeschakeld en operationeel zijn.
Ga als volgt te werk:

I Sluit de meegeleverde USB-kabel aan op de USB-poort van de SpeedTouch™ die
wordt aangeduid met het USB-logo: ./j". >
-

2 Het andere uiteinde van de USB-kabel sluit u aan op (een van) de USB-poort(en)
van uw computer. In de regel wordt de USB-poort van uw computer met
hetzelfde USB-symbool aangeduid.

Opmerking U kunt de computer ook via een USB-hub aansluiten op de
SpeedTouch™.

3 De SpeedTouch™ zal automatisch door Windows worden herkend:

i) Nieuwe hardware gevonden .
SpeedTouch 500 Series

HL =<y 147

4 De wizard Nieuwe hardware gevonden van Windows wordt gestart:
Deze wizard zal u door de installatieprocedure van de USB-stuurprogramma's
voor de SpeedTouch™ leiden.
Klik op Volgende om door te gaan.

speedtouch’
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5 In de volgende vensters van de wizard Nieuwe hardware gevonden kunt u
aangeven op welke locaties naar stuurprogramma's moet worden gezocht:

Wizard Nieuwe hardware gevonden

De wizard Nieuwe hardware
gevonden

Met deze wizard kunt u software installeren voor.

SpeedTouch 500 Series

(*)_ Ats er cen installatiodiskelte of cd-rom met
S deze hardware werd mesgeleverd, moet u
deze nuin het station plaatsen.

‘wiat moet de wizard doen?

@0e soltware b instalizien
© Ik will zel Kiezen (geavanceerd)

Kik ap Walgende am doar te gaan

Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™ en zorg dat de wizard de
stuurprogramma's zoekt op het cd-rom-station. Klik vervolgens op Volgende om
door te gaan.

6 De wizard zal melden dat de stuurprogramma'’s voor de SpeedTouch™ op de
cd-rom zijn gevonden.
Klik op Volgende om door te gaan.

7 De installatieprocedure wordt voortgezet met het installeren van de USB-
stuurprogramma's voor de SpeedTouch™. Vanaf dit moment wordt de USB-
verbinding van de SpeedTouch™ door de wizard SpeedTouch™ USB genoemd.

8 Het scherm met de licentieovereenkomst verschijnt:

Setup van SpeedTouch USB
Gebruiksrechtovereenkomst voor
de software van de SpeedT ouch USE

Diuk op de toets Page Down om de rest van de overeenkomst te zien

LICENTIEOVEREENKOMST YOOR SOFTWARE
LEES ALLE VOORWAARDEN VAN DEZE LICENTIEOVEREENKOMST ZORGVLILDIG
DO0OR WOORDAT U DE SOFTWARE GAAT GEBRUIKEN

DEZE LICENTIEOWEREENKOMSET [DEZE "OVEREENKOMST'] IS EEM IN RECHTE
BINDEMDE OVEREENKOMST TLISSEN DE KOPER VN DE SOFTWARE [DE ~

Acceptesit u alle vooiwaarden van deze icentieovereenkomst? Als u Nee kiest. wordt Setup
afgesloten. U kunt SpeedTouch USE alleen installeren als u akkoord gaat met deze
overeenkomst.

speedtouch < Vorige: Ja Nee |

Voordat u kunt verdergaan, moet u de voorwaarden accepteren. Klik op Ja als u
akkoord gaat.

9 In de vensters die hierna verschijnen, kunt u de installatieprocedure volgen. Klik
altijd wanneer daarom wordt gevraagd op Volgende om door te gaan met
installeren.

12 S D e e d t o U c HM E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0
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10 Aan het einde van de installatieprocedure verschijnt het volgende venster:

Wizard Nieuwe hardware gevonden
De wizard Nieuwe hardware
gevonden

D installatie van de software voor het wolgende apparadt is
vokooid

:@ Speed Touch 500 Series

Klik. op Woltooien als u de wizard wilt sluiten.

[ Vokooien |

Klik op Voltooien om de installatie te voltooien.

De USB-verbinding van uw SpeedTouch™ is nu geinstalleerd en gereed voor gebruik.
Als u wilt, kunt u nog een andere computer verbinden via de Ethernet-poort van de
desbetreffende computer, voordat u verdergaat met de configuratie-instellingen voor de
SpeedTouch™ die worden beschreven in “1.3 SpeedTouch™ Configuratie-instellingen”

op pagina 19.

speedtouch’ 13



Installatie van de SpeedTouch™

1.2.3.

Ondersteunde
besturingssystemen

Minimale
systeemvereisten

\ereisten

SpeedTouch™ USB-
verbinding installeren
op een

Mac 0S 8.6/9.x-
platform

SpeedTouch™ USB-configuratie-instellingen
voor Mac-besturingssystemen

Het aansluiten en gebruiken van de USB-verbinding op de SpeedTouch™ wordt
ondersteund voor de volgende Mac-besturingssystemen:

° Mac OS 8.6/9.x
° Mac OS X 10.1/10.2 (of hoger)

Voor Mac OS 8.6/9.x:
. 640 kB vrije schijfruimte
Voor Mac OS X 10.1/10.2:

. I 18 MB vrije schijfruimte (tijdens de installatie)

Zorg dat eventuele vorige installaties van de SpeedTouch™ USB of 330 worden
verwijderd van de computer voordat u de USB-stuurprogramma's installeert vanaf de
installatie-cd van de SpeedTouch™.

Sluit de USB-interface van de SpeedTouch™ pas op de computer aan nadat de installatie
van de USB-stuurprogramma's is voltooid en de computer opnieuw is opgestart.

Controleer of uw computer en de SpeedTouch™ ingeschakeld en operationeel zijn.
Ga als volgt te werk:
I Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™.

2 Open de map OS9 op de cd en dubbelklik op Installer om de installatieprocedure
te starten.

3 Het installatievenster verschijnt:

=—————— AlcatelUD5L-InstScript =————HIB
Click *Install* to automatically install all required software
Disk -
Biect isk
 F— - -
0592 ERIERIEY Install
Z

Controleer of Easy Install (Eenvoudige installatie) in de vervolgkeuzelijst is
geselecteerd en klik op Switch Disk (Andere schijf) om de OS8.6/9.x-partitie van
uw computer te selecteren.

Klik op Install (Installeren) om door te gaan.

4 Het installatieprogramma installeert de benodigde bestanden op de computer.

S D e e d t o U c HM E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0
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Het volgende scherm verschijnt:

AR 1

To use your modem, please connectit to your
computer AFTERyou restart!

Klik op OK om door te gaan.

Aan het einde van de installatieprocedure verschijnt het volgende venster:

s Installation was successful. You must now
restart your computer to use your new

software.

=

Klik op Restart (Opnieuw opstarten) om de installatie te voltooien en de
computer opnieuw op te starten.

Nadat de computer opnieuw is opgestart, is de installatie van de USB-
stuurprogramma's voor de SpeedTouch™ voltooid en zijn ze gereed voor gebruik.
Sluit de meegeleverde USB-kabel aan op de USB-poort van de SpeedTouch™ die
wordt aangeduid met het USB-logo: .,'j'. g

-

Het andere uiteinde van de USB-kabel sluit u aan op (een van) de USB-poort(en)
van uw computer. In de regel wordt de USB-poort van uw computer met
hetzelfde USB-symbool aangeduid.

Als u wilt, kunt u nog een andere computer verbinden via de Ethernet-poort van
de desbetreffende computer, voordat u verdergaat met de configuratie-instellingen
voor de SpeedTouch™ die worden beschreven in “1.3 SpeedTouch™
Configuratie-instellingen” op pagina 19.
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SpeedTouch™ USB-  Controleer of uw computer en de SpeedTouch™ ingeschakeld en operationeel zijn.

verbinding installeren

op een

Mac 0S 10.x-platform | Sluit de meegeleverde USB-kabel aan op de USB-poort van de SpeedTouch™ die
wordt aangeduid met het USB-logo: o ,

Ga als volgt te werk:

2 Het andere uiteinde van de USB-kabel sluit u aan op (een van) de USB-poort(en)
van uw computer. In de regel wordt de USB-poort van uw computer met
hetzelfde USB-symbool aangeduid.

Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™.

4  Open de map OSX en dubbelklik op SpeedTouchUSB om de installatieprocedure te
starten.

Opmerking U hebt beheerdersrechten nodig om deze installatie uit te voeren. Als
de installatiewizard om aanmeldingsgegevens vraagt, klikt u op (&) om
uw beheerdersnaam en -wachtwoord (of uitdrukking) in te voeren.

5 Het installatievenster verschijnt:

e install SpeedTouch USB

Welcome to the SpeedTouch USB Installer

@Introduction =
= This application will install the drivers and tools for

the SpeedTouch USB on your computer.

nstalii The following devices are supported:

SpeedTouch 530
SpeedTouch 530i (ISDN)

( Continue

Klik op Ga door (Continue).

6 De licentieovereenkomst verschijnt:

[c] Install SpeedTouch USB
Software License Agreement
— SOFTWARE LICENSE @
- AGREEMENT

nstalli
nish Up

CAREFULLY READ ALL OF THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS
SOFTWARE LICENSE AGREEMENT BEFORE YOU USE THE
SOFTWARE

THIS SOFTWARE LICENSE AGREEMENT (THIS " AGREEM
LEGALLY AINDING A CREEMENT ST SN THE FURC

THOMSON FROM TIME TO TIVIE THE *SOFTWAREN THE PURCHASER
IS ACCEPTING TO BE BOUND BY ALL OF THE TERMS AND
(CONDITIONS OF THIS AGREEMENT.

1. Grant of License. The Sol

e and al aceompanying documentation (the

Print. Save... Go Back Continue

Wanneer u op Ga door (Continue) klikt, wordt u gevraagd of u akkoord gaat met
de voorwaarden van de licentieovereenkomst. Klik op Agree (lk ga akkoord ) om
door te gaan.

16 S D e e d t o U c HM E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0
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10

12

De installatiewizard geeft een lijst weer van schijven in de computer en vraagt u
een schijf te selecteren:

e

Install SpeedTouch USB

Select a Destination
A ntmduclion Select a destination volume to install the SpeedTouch USB
OLicense =

@Select Destination
nstallation Type
nstallin
nish Up

05101
3.7G8

118M of disk space is required

p—
for this installation e

Continue

De installatiewizard markeert automatisch de OS X-partitie.

Klik eerst op het volume waarop u wilt installeren en vervolgens op Ga door
(Continue).

In de vensters die hierna verschijnen, kunt u de installatieprocedure volgen. Klik
altijd wanneer daarom wordt gevraagd op Ga door (Continue) om door te gaan.

Aan het einde van de installatieprocedure verschijnt het volgende venster:
e

Install SpeedTouch USB

Install Software
@Introduction

Olicense

@Select Destination
©lnstallation Type
@lnstalling

©Finish Up

The software was successfully installed

Click Restart to finish installing the software.

Klik op Herstart (Restart).
Het systeem wordt opnieuw opgestart.
Klik op System Preferences (Systeemvoorkeuren) in het Apple-menu.

Klik op het pictogram Network (Netwerk) in het venster Systeemvoorkeuren.

speedtouch’
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I3 Het venster Netwerk verschijnt:

‘@0 Network =3
o Q@ B
ShowAll _ Displays Sound Network Startup Disk
Location: | Automatic )
Show: [ Active Network Ports G

Active Ports
the list below to activate them.
All checked configuratior i ly. Drag ports in

list to specify the order to try them when connecting to a network.

Check available port cor

On~TPort Configurations

[ Ethernet Adaptor (enl) T
New.

™ Internal Modem e

& Built-in Ethernet € Dupiicae )

e
Delete

Turn off any port you no longer want to use in this location by unchecking it.

-click i,
New or Duplicate button.

To
To
T elete

P
(@) Click the lock to prevent further changes. Apply Now

Klik in de lijst Toon op Active Network Ports (Actieve netwerkpoorten) en sleep
Ethernet-adapter (en_x) naar het begin van de lijst. Als u de overige interfaces niet
wilt gebruiken, schakelt u de overeenkomstige selectievakjes uit.

Klik op Apply now (Pas nu toe) om de wijzigingen in de netwerkinstellingen te
bevestigen.

De USB-verbinding van uw SpeedTouch™ is nu geinstalleerd en gereed voor gebruik.
Als u wilt, kunt u nog een andere computer verbinden via de Ethernet-poort van de
desbetreffende computer, voordat u verdergaat met de configuratie-instellingen voor de
SpeedTouch™ die worden beschreven in “1.3 SpeedTouch™ Configuratie-instellingen”
op pagina 19.
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1.3

Internet-verbinding

Wat u nodig hebt van
uw Internet-aanbieder

Configuratie van de
SpeedTouch™

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

SpeedTouch™ Configuratie-instellingen

Ongeacht of de verbinding wordt gemaakt via de Ethernet-poort(en), de USB-poort of
beide poorten, zijn er nog een aantal configuratiegegevens vereist om de SpeedTouch™
gereed te maken voor verbinding met het Internet.

Om toegang te krijgen tot het Internet hebt u een gebruikersaccount bij een Internet-
aanbieder (ISP) nodig. Voor deze account ontvangt u de volgende gegevens van uw ISP:

. Een gebruikersnaam (aanmeldings-ID)
o Een wachtwoord

Mogelijk zijn extra gegevens nodig, afhankelijk van de specifieke vereisten van uw ISP.

Afhankelijk van het besturingssysteem van uw computer kan de configuratie van de
Internet-verbinding automatisch of handmatig worden uitgevoerd.

Configuratieprocedure onder de verschillende besturingssystemen die op uw computer
kunnen worden uitgevoerd:

. Microsoft Windows-besturingssysteem.
De wizard Setup van de SpeedTouch™ op de installatie-cd van de SpeedTouch™
leidt u automatisch door de configuratieprocedure voor zowel de SpeedTouch™
als uw computer en zorgt voor de juiste configuratie-instellingen.
Ga door naar “I.3.1 Configuratie-instellingen voor Microsoft Windows-
besturingssystemen” op pagina 20.

. Een ander besturingssysteem, bijvoorbeeld Mac OS, Unix of Linux.
De geintegreerde SpeedTouch™-wizard Easy Setup (Eenvoudige configuratie), die
u vanaf de SpeedTouch™-webpagina's kunt starten, leidt u automatisch door de
configuratieprocedure voor de SpeedTouch™.
Ga door naar “1.3.2 Configuratie-instellingen voor andere besturingssystemen”
op pagina 26.
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1.3.1

Microsoft Windows

SpeedTouch™-wizard

Setup

Configuratie-instellingen voor Microsoft
Windows-besturingssystemen

Een van de volgende Windows-besturingssystemen moet op uw computer(s) zijn
geinstalleerd:

Windows 98

Windows 98SE

Windows ME

Windows NT4.0 SPé (uitsluitend Ethernet)
Windows 2000

Windows XP

U kunt de cd-rom met het installatieprogramma van Windows nodig hebben tijdens de
installatie.

De SpeedTouch™-wizard Setup bestaat uit twee hoofdgedeelten:

De detectieprocedure

De configuratieprocedure
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De detectieprocedure  De detectieprocedure verloopt als volgt:

4

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™ in het cd-rom-station van uw
computer. De SpeedTouch™ cd-browser wordt automatisch geopend.

Opmerking Als het venster van de SpeedTouch™ cd-browser niet automatisch
verschijnt, opent u vanuit het menu Start een uitvoeringsvenster door
te klikken op Start > Uitvoeren en voert u het volgende pad in:
D:\Menu.exe, waarbij D de schijfaanduiding van uw cd-rom-station is.

In het venster Taal kiezen moet u een taal selecteren:

Choose Setup Languape

B oo the language for tis instalation from
the cheices below

\ English v \

Selecteer de gewenste taal en klik op OK.

De SpeedTouch™ cd-browser wordt geopend:

" SpeedTouch cd-browser (= =13

Snelle toegang voor iedereen

SpeedTouch™ 500 Series SDEEG touch’

Multi-user ADSL gateways ALCATEL
UPnP

THOMSON i

Klik op Eerste installatie.

Het venster Setup en installatie verschijnt:

® SpeedTouch cd-browser (==

Snelle toegang voor iedereen
SpeedTouch 500-Series SDEEd touch’
ADSL-gateways voor meerdere gebruikers ALCATEL

Eerste installatie UEnF

SpeedTouch instellen

USB stuurprogramma’s verwijderen

X omsoNd

Afsluiten

Klik op SpeedTouch instellen om de SpeedTouch™-wizard Setup te starten.
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5 Het welkomstvenster van de SpeedTouch™-wizard Setup verschijnt:

u SpeedTouch-setupwizard El

Rt} Welkom bij de

& SpeedTouch™-setupwizard
Deze wizard helpt u bij het configureren van de
SpeedTouch DSL-router.

y .
Kiik op Wolgende om door te gaan
COOO
dtouch’

ALCATEL

Built for excellence

Klik op Volgende om door te gaan.

6 Het scherm met de licentieovereenkomst verschijnt:

u SpeedTouch-setupwizard El

voor SpeedTouch

Diruk op Page Down voor de averige tekst van de overeenkomst.

LICENTIEOVEREENKOMST WVOOR SOFTWARE

LEES alLE YOORWAARDEN VaN DEZE LICENTIEOVEREENKOMST ZORGYVULDIG
'DOOR WOORDAT U DE SOFTWARE GaaT GEBRUIKEN.

|DEZE LICENTIEOVEREENKOMST [DEZE "OVEREENKOMST™] IS EEN IN RECHTE
|BINDENDE DVEREENKOMST TUSSEN DE KOPER Y&N DE SOFTWARE [DE
“KOPER")EN THOMSON ('THOMSOM ). WANNEER DE KOPER DE SOFTWARE
|[Z0ALS DIE VAN TID TOT TID WORDT BUGEWERKT DOOR THOMSON: HIERNA

~|

Accepteett u allz voonwaarden van deze licentisoversenkomst? Als u op Nee kikt, wordt de
instalatie afgebroken, Als u de SpeedT ouch wilk uitvagren, mact u deze
avereerkomit acceptersn.

<Tewg ) Ja ][ Mee

Voordat u kunt verdergaan, moet u de voorwaarden accepteren. Klik op Ja als u
akkoord gaat.

Opmerking Als u deze licentieovereenkomst tijdens een vorige configuratie al
hebt geaccepteerd, wordt dit venster niet weergegeven.

7 De wizard Setup gaat door met het zoeken naar de SpeedTouch™ in het netwerk.
In het volgende venster wordt de voortgang van de detectie weergegeven:

m SpeedTouch-wizard Setup &‘

SpeedT ouch-detectic
D wizard zoekt uw SpeedTouch in het netwerk

Dit kan erkele seconden duren,

Beezig met apparaatdetectie
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Normaal gesproken vindt de wizard Setup het SpeedTouch™-apparaat in het
lokale netwerk. Dit wordt aangegeven in het volgende venster:

ﬁ SpeedTouch-setupwizard E|

Gedetecteerd toestel 7
Dz wizard hesft het volgends SpeedT ouch-toestellen gedetectesrd g

Het volgende taestel i aangetraffen:
Naam: SpesdTauch 530
Serienummer. DGE244L00000035
P-adres 1000138
Wersie: 420200

Configuralis: ¢ opjeksinstelingen

Bridaing on 0/35 and 8/35

Kik op Yolgande om door te gaan

<Tewg [ Volgende> | [ Annuleren

Als er meerdere SpeedTouch™-apparaten worden gevonden, wordt er een lijst
weergegeven waarin u uw SpeedTouch™ kunt selecteren.

Opmerking Als de wizard Setup geen enkele SpeedTouch™ in het netwerk vindt,
verschijnt er een foutbericht. In dit geval moet u controleren of:

° De SpeedTouch™ is ingeschakeld en volledig is geinitialiseerd.

. Uw computer op de juiste wijze is aangesloten op de
SpeedTouch™ (Ethernet of USB).

. Er geen firewall of router tussen uw computer en de
SpeedTouch™ is geplaatst en op uw computer geen persoonlijk
firewallprogramma wordt uitgevoerd (in geval van een Ethernet-
verbinding).

. De USB-stuurprogramma's voor de SpeedTouch™ correct en
volledig zijn geinstalleerd (in geval van een USB-verbinding).

Als u de detectieprocedure voor de SpeedTouch™ wilt herhalen,
klikt u op Terug en gaat u naar stap 7 van deze procedure.

Volg de onderstaande configuratieprocedure om verder te gaan met het
configureren van de SpeedTouch™ en uw computer.
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De configuratie-

procedure

De configuratieprocedure verloopt als volgt:

Nadat de SpeedTouch™-wizard Setup het SpeedTouch ™ -apparaat heeft
gevonden, kunt u de configuratieprocedure starten.
Als er meerdere SpeedTouch™-apparaten in de lijst worden weergegeven, moet u
het juiste apparaat selecteren.
Klik vervolgens op Volgende om door te gaan.
Opmerking Als de SpeedTouch™ eerder al is geconfigureerd:
. Is deze mogelijk beveiligd met een systeemwachtwoord. U
moet dit wachtwoord opgeven voordat u de apparaatgegevens
kunt bekijken of kunt doorgaan met de configuratie.

e U wordt gevraagd of u de SpeedTouch™ opnieuw wilt
configureren of de configuratie van het lokale netwerk wilt
wijzigen.

Selecteer de optie SpeedTouch™ opnieuw configureren en klik
op Volgende.
In het volgende venster kunt u het gewenste verbindingsprofiel voor het Internet
selecteren:

5 SpeedTouch-setupwizard X

Internet-aanbieder
Gesf de Intemat-aanbieder en service op waaimes u een verbinding wi
maken

Selocteer de regio, Intemet-aanbieder en service van uw DEL-sbonnement en kik op
Yolgende

Fiegio

Inberret-aanbicder. Service:

|| Ericioed Ethernet

Expert | Routed PPPaf - DHCP - N&PT
Routed PPPoE - DHCP - MAPT

Diskette.
Beschiiing

Door de gebruiker opgegeven bidged Ethemet-configuratie met vast IP-adres voor de
PLIs]

<Ieug || Volgends> | | Annuleren

Selecteer het gewenste verbindingsprofiel en klik op Volgende om door te gaan.
Opmerking Als uw Internet-aanbieder een aparte schijf met een aangepast
verbindingsprofiel heeft bijgevoegd, klikt u op Diskette om naar de
locatie van het bijbehorende verbindingsprofielbestand te gaan.
Hierna wordt u via diverse vensters verder geleid door de configuratieprocedure
voor de SpeedTouch™ en/of uw computer. Volg de instructies en geef de
benodigde informatie op. Deze informatie wordt doorgaans door uw Internet-
aanbieder verstrekt.
In de laatste stap worden alle configuratie-instellingen toegepast op de
SpeedTouch™ en uw computer. In het onderstaande venster kunt u de voortgang
van het configureren volgen:

& SpeedTouch wizard Setup X

Voortgang
D wizard voert de volgends asties ul. Een ogenblik geduld

Wooitgang van SpeedTouch-configuiatie:

v Bezig met bijwerken van SpeedTouch-canfiguiatie:
v Bezig met zneken van apparaal met nieuwe configuraie

» Bezig met bijwerken van |P-configuratie van uw computer.

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0
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5  De SpeedTouch™-wizard Setup verschijnt opnieuw en meldt dat het configureren
is geslaagd:

} Bezig met voltooien yan
SpeedTouch-wizard Setup
D SpeedT ouchwizard Setup is valloaid

.
[

-

Opmerking

Als u andere computers netwerktosgang wilt bisden tot de
SpeedTouch, moet u een van de volgende tsken
uitvosren:

1, Woer deze wizard op elke computer it Selecteer
desgeviazgd de optie Configuratie van lokaal
hetwerk wizigen'

2. Schakel de automatische configuratie van het
|P-adies op elke computer in

Klik. op Yolooien om de wizard te shiten,

Klik op Voltooien om de wizard te sluiten.
Opmerking Mogelijk wordt u gevraagd de computer opnieuw op te starten.

De meeste configuratieprofielen schakelen de DHCP-server van de SpeedTouch™ in en
standaard wordt een Ethernet-poort van de computer als DHCP-client geconfigureerd.
Daarom is doorgaans geen aanvullende configuratie van de computers vereist als u de
SpeedTouch™ wiilt gebruiken om meerdere computers in uw lokale netwerk met het
Internet te verbinden.

Als u wilt controleren of alle computers op de juiste wijze zijn geconfigureerd (DHCP
of vaste IP-adressen), kunt u de SpeedTouch™-wizard Setup nogmaals uitvoeren op
elke afzonderlijke computer en de optie Configuratie van lokaal netwerk wijzigen
selecteren.

Volg voor vaste IP-adressen en andere geavanceerde instellingen de aanwijzingen van uw
Internet-aanbieder of netwerkbeheerder op.
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1.3.2

Ondersteunde

Configuratie-instellingen voor andere
besturingssystemen

Aangezien de SpeedTouch™ niet afhankelijk is van het besturingssysteem van de

besturingssystemen

computer, kan deze configuratieprocedure voor elk computersysteem worden gebruikt.

Opmerking De volgende procedure kan ook voor MS Windows-besturingssystemen

worden gebruikt.

TCP/IP

Controleer of uw besturingssysteem over een geldige TCP/IP-configuratie beschikt.

Configureer uw computer met een statisch Net|0 particulier IP-adres, bijvoorbeeld

10.0.0.1. Zorg echter dat u NIET het IP-adres 10.0.0.138 gebruikt, omdat dit het
standaardadres is van de SpeedTouch™.

Als u wilt controleren of de SpeedTouch™ actief is op het IP-adres, kunt u een ping-test

uitvoeren.

Procedure
|

De configuratieprocedure verloopt als volgt:

Herstel de fabrieksinstellingen van de SpeedTouch™ door de
standaardconfiguratie van de SpeedTouch™ terug te zetten. Zie
“5 Probleemoplossing” op pagina 75.

Start een webbrowser en ga naar het standaard IP-adres van de SpeedTouch™
(10.0.0.138). Zie “3 Webinterface van SpeedTouch™” op pagina 43 voor meer
informatie.

De webpagina Systeeminformatie van de SpeedTouch™ wordt weergegeven.
Vouw het onderwerp Geavanceerd uit en klik op Eenvoudige configuratie.

Opmerking Als de fabrieksinstellingen van de SpeedTouch™ zijn geactiveerd,
wordt automatisch de wizard Easy Setup (Eenvoudige configuratie)
gestart.

Het welkomstvenster van de SpeedTouch™-wizard Setup verschijnt:

2 SpeedTouch 530: DG244L00000035 - icrosaft Internet Exp... (= )[51)[X]

Welkom bij de SpeedTouch™
iy
£

wizard Setup

Klik op Volgende om door te gaan.

Deze wizard helpt u b het configureren van de
SpeetTouch™ DSL-router
Kiik o) Wolgendle om door te gaan.

0000
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence

\/Dlgende > Annuleren

speedtouch’
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In het volgende venster kunt u het gewenste verbindingsprofiel voor het Internet
selecteren:

A SpeedTouch 530; DG244100000035 - Micrasoft Internet Exp... [2 ]

Service selecteren
Selecteer de service waarmes U verbincing wit maken.

Selectesr de service van Lw DSL-acoourt. Klik op Yolgends om door ts gean.

Selecteer een service:

Fouted PPPoE - DHCP - NAPT
Bridged Ethermet

Beschrijuing van geselecteerde service:

BESCHRIJVING Configuratic met routed- 4
FPPOL Packet-service =n permansnte
verbinding.

REGIO Wereld v

[ <vorige |[ volgende> || Annuleren |

Klik in de lijst van services op het gewenste verbindingsprofiel.

Opmerking U kunt services aan de lijst van services toevoegen door sjablonen te

uploaden.
Zie “ Sjablonen” op pagina 61 voor meer informatie over het

uploaden van sjablonen.

Hierna wordt u via diverse vensters verder geleid door de configuratieprocedure
voor de SpeedTouch™ en/of uw computer. Volg de instructies en geef de
benodigde informatie op. Deze informatie wordt doorgaans door uw Internet-
aanbieder verstrekt.

In de laatste stap worden alle configuratie-instellingen toegepast op de
SpeedTouch™:

A SpeedTouch 530: DG244L00000035 - Micrasoft Internet Exp... [= |[E1][5]
Bezig met configureren van

“ ] SpeedTouch{ trm)™
<

Een ogenblik geduld

Ve
ot P

O0O0O4a
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence

De SpeedTouch ™ -wizard Setup verschijnt opnieuw en meldt dat het configureren
is geslaagd:

2 SpeadTouch 530: DG2441L00000035 - Micrsoft Intarnat Exp.... [= ]

Bezig met voltooien van
“ ] SpeedTouch-™ wizard Setup
<

De SpeedTouch-™ wizard Setup is valtooid

ﬁ
od

C0O00O
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence
ik op Votoaien o de wizard te siiten

Klik op Voltooien om de wizard te sluiten.
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9 Nadat de configuratie-instellingen zijn toegepast op de SpeedTouch™, kan
aanvullende configuratie van uw computer nodig zijn.

Opmerking Indien van toepassing moeten de vereiste instellingen voor uw
computer door de Internet-aanbieder worden verstrekt.

10 Als u wilt controleren of de nieuwe configuratie correct is toegepast, kunt u via de
browser naar de SpeedTouch™ gaan en de huidige status van het apparaat
controleren.
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1.4 Installatie van Dr SpeedTouch™

Ondersteunde  Het installeren en gebruiken van Dr SpeedTouch™ wordt uitsluitend ondersteund voor
besturingssystemen  de volgende Microsoft Windows-besturingssystemen:

Windows 98
Windows 98SE
Windows ME
Windows NT4.0 SPé
Windows 2000
Windows XP

Installatieprocedure  De installatieprocedure verloopt als volgt:

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™ in het cd-rom-station van uw
computer. De SpeedTouch™ cd-browser wordt automatisch geopend.

Opmerking Als het venster van de SpeedTouch™ cd-browser niet automatisch
verschijnt, opent u vanuit het menu Start een uitvoeringsvenster door
te klikken op Start > Uitvoeren en voert u het volgende pad in:
D:\Menu.exe, waarbij D de schijfaanduiding van uw cd-rom-station is.

In het venster Taal kiezen moet u een taal selecteren:

Choose Setup Language

BB Seiect the lsnguags for s istallation fom
the choices below

\ English - \

] (o]

Selecteer de gewenste taal en klik op OK.

De SpeedTouch™ cd-browser wordt geopend:

= SpeedTouch cd-browser

Snelle toegang voor iedereen

SpeedTouch™ 500 Series SDEEG touch’

Multi-user ADSL gateways ALCATEL
UPnP

Eerste installatie

Configuratie

Diagnostiek en onderhoud

Documentatie en Help

Afsluiten

Klik op Eerste installatie.
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Het venster Setup en installatie verschijnt:

® SpeedTouch cd-browser (==

Snelle toegang voor iedereen
SpeedTouch 500-Series SDEEd touch’
ADSL-gateways voor meerdere gebruikers ALCATEL

Eerste installatie UenP

SpeedTouch instellen b4

THOMSON

Klik op Dr SpeedTouch™ installeren om de Dr SpeedTouch ™-wizard Setup te

starten.

De Dr SpeedTouch™ -wizard Setup wordt gestart:

Dr SpeedTouch Setup (Nederlands) El

Welkom bii Dr SpeedTouch Setup
Deze toepassing installeent de hulpprogramma'’s van Dr
SpeedTauch op ua computer. Klik op Yolgends om door
te gaan,
speedtouch’
Epeedtouch Volgende > Arnuleren |

Klik op Volgende om door te gaan.

De licentieovereenkomst verschijnt:

Dr SpeedTouch Setup {Dutch). El

Licenticavereenkomst
Lees de onderstaande licertieavereenkomst zorgvuldig door.

Diuk op de toets Page Down om de rest van de overeenkomst te zien

~
LICENTIEOVEREENKOMST VOOR SOFTWARE 0
LEES ALLE VOORWAARDEMN VAN DEZE LICENTIEOVEREENKOMST ZORGVLDIG
DO0R WOORDAT U DE SOFTWARE GaaT GEBRUIKEN
DEZE LICENTIEOWEREENKOMST [DEZE "OVEREENKOMST'] IS EEM IN RECHTE
BINDEMDE OVEREENKOMST TUSSEN DE KOPER VaN DE SOFTwARE [DE * v

Acceptest u alle voorwaarden wan deze lcentieovereenkomst? Als u Nee Kisst, word: Setup
afgesioten. L kunt D1 SpeedT ouch lleen installeren als u akkoord gaat met deze
overeenkomst.

[speedtouch < Varige Ja Hee |

Voordat u kunt verdergaan, moet u de voorwaarden accepteren. Klik op Ja als u

akkoord gaat.

speedtouch’
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U wordt gevraagd een doelmap op te geven:

Dr SpeedTouch Setup (Dutch). El

Doellocatie selecteren
Selecteer de map waatin Setup de bestanden zal installzren,

Setupinstalleer Dr SpeedT ouch in de onderstaands map.

Als uin deze map il installeren, Kiest u'Valgende. Al u dit it will, Kiest u Bladeren en
selecteert u zen andere ma.

Doelmap

C:AProgram Files\SpeedT ouchiDr SpeedTouch Bladeren.

[speedtouch <Vaige |[¥olgends®|  Annuleren

Klik op Volgende om Dr SpeedTouch™ in de standaardmap te installeren. Als u
een andere map wilt selecteren, klikt u op Bladeren.

Het volgende scherm verschijnt:

Dr SpeedTouch Setup (Nederlands) E|
Kopiéren van bestanden starten
Contralesr de onderstaands instelingen voordat de bestandzn [@
worden gekopisend,

Als deze irstellingen conect zin, kikt u op Volgende. Als dat niet het gevalis, klikt u ap Teng
£ wizigh u de instellingen.

Huidige instelingen:
Doeldirectory: C:\Program Files\SpeedT ouchhDr SpeedT ouch

[speedtouch < Vorige “olgende > Anruleren

Klik op Volgende om door te gaan.

Aan het einde van de installatieprocedure verschijnt het volgende venster:

[@- IstallShild Wizad vaooia

Setupis gestopt met de installatie van D SpesdTouch op us
computer,

Klik op Voltooien om de installatie te voltooien.
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Dr SpeedTouch™
starten

Functies van Dr
SpeedTouch™

Ga als volgt te werk om Dr SpeedTouch™ te starten:

I Dubbelklik op me-. in het statusgebied.

Opmerking Als uw netwerk meerdere SpeedTouch ™-apparaten bevat, wordt er
een lijst weergegeven waarin u uw SpeedTouch™ kunt selecteren.

2 Dr SpeedTouch™ doorzoekt het netwerk op SpeedTouch™-apparaten. Als meer
dan één apparaat wordt gevonden, wordt een lijst van beschikbare apparaten
weergegeven. In dat geval selecteert u de gewenste SpeedTouch™ en klikt u

op OK.

3 Het Dr SpeedTouch™ -venster wordt geopend:

flgemeen | Prestaties

Apparatuur
Status:
DSL Duwr
PPP Duur
Sneheid:

Hctivitsit
Computerls]
=

kbwte
Verzanden
Ortvangen

Diagnostiek

% Status - SpeedTouch 530: #DG244L00000... [=][5|[K]

011801 _J‘i -

011148
o |

192/3360kbps | =

SpeedT ouch Inkernst

@e: <2
18882 28312
27501 16113

Met Dr SpeedTouch™ kunt u:

Informatie over het SpeedTouch™-apparaat bekijken.

. De activiteit van de SpeedTouch™ controleren.

° De wizard Diagnose gebruiken om de verbinding tussen uw computer en de
SpeedTouch™ te testen.

° De prestaties van de SpeedTouch™ controleren.

Opmerking Klik op Help voor meer informatie over Dr SpeedTouch™.

speedtouch’
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2 SpeedTouch™ Internet-verbinding

Inleiding

UPNP installeren op een
Microsoft Windows XP-

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

systeem

SpeedTouch™ Internet-verbinding

Dit hoofdstuk bevat informatie over hoe u een Internet-verbinding maakt en de
SpeedTouch™ aanpast aan uw wensen.

Als u Microsoft Windows XP gebruikt, wordt u ten zeerste aangeraden het onderdeel

UPnP (Universal Plug and Play) op uw systeem te installeren. Ga hiervoor als volgt te
werk:

2
3
4

Klik eerst op Start en vervolgens op Configuratiescherm.
Het venster Configuratiescherm verschijnt. Dubbelklik op het pictogram Software.

Het venster Software verschijnt. Klik op Windows-onderdelen toevoegen/verwijderen.

De wizard Windows-onderdelen wordt gestart:

Wizard Windows-onderdelen

Windows-onderdelen
U kunt onderdelen van Windaws HP tosvoegen of vewiideren

Al U een onderdes il toevoegen of vernideren, dient u het selectivakis naast het
onderdeel respectievelik i of ui e schakelen. Onderdelen met een gijs vinkje werden
gedeslielk geinstalieerd. Klk op Detais als u wilk zien waaril een onderdes bestast.

Onderdeer:
O
e
[T d Print Services 0.0HB

[ 1223 Outlook Express 00MB

W1 FE2) Indate Rt Cerificates nnmR_ ¥
Beschrijving: Contains a variely of specialized, network-related services and protocoks

Totasl benodiods schiffruimts: 547 MB
Besnkoms g 0B

132MB A

Selecteer Netwerkservices in de lijst Onderdelen en klik op Details.

Het venster Netwerkservices verschijnt:

Networking Services x

s u gen onderdse! wil toevoegen of verwideren, dient u het selectievakie naast het
onderdee respectievelik in of ul te schakelen. Onderdelen met een aiis virkis worden
gedeclielk geinstalleeid. Klik op Dctals ols u wit zien waaruit een onderdeel bestat
Onderdelen van Networking Services:

= Irtemet Galemay Devics Discovery and Contral Client 0.0MB
(] B FIP Listener 0.0ME

(] 8 Simpie TCPAP Services 0.0MB

u lug and Play

Beschriving. Allows your computer to discaver and control Universal Plug and Play
evices.

Totaal benodigde schiffuimie 547MB
Beschikbare schifrintz: 10942 M8

Schakel het selectievakje Plug en Play (universeel) in en klik op OK.

Klik op Volgende om de installatie te starten en volg de instructies van de wizard
Windows-onderdelen.

Aan het einde van de procedure verschijnt het bericht dat de installatie is voltooid.
Klik op Voltooien om de installatie af te sluiten.

Ga naar de UPnP-pagina's op de SpeedTouch™-website voor meer informatie over
UPnP en de UPnP-functies van de SpeedTouch™:

www.speedtouch.com/upnp.htm
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2 SpeedTouch™ Internet-verbinding

2.1 Browsen op het Internet

Inleiding  Nadat de SpeedTouch™ en de computers volgens de richtlijnen in “1.3 SpeedTouch™
Configuratie-instellingen” op pagina |9 zijn geconfigureerd, kunt u verbinding maken
met het Internet.

Toegangsmethoden  Afhankelijk van de configuratie van de SpeedTouch™ hebt u:

e  Directe toegang
Zodra de initiéle configuratie is uitgevoerd, is doorlopende en onmiddellijke
toegang via de DSL-lijn mogelijk.

e Inbeltoegang
De toegang moet expliciet tot stand worden gebracht, bijvoorbeeld door in te
bellen bij een BRAS (Broadband Remote Access Server).

Welke methode wordt toegepast, is afhankelijk van het configuratieprofiel of -bestand
dat u hebt gebruikt om de SpeedTouch™ te configureren en de vereisten van uw
Internet-aanbieder.

Inbeltoegang  Afhankelijk van de configuratie van de SpeedTouch™ is inbeltoegang mogelijk via:

° De routed-PPPoA of routed-PPPoE pakketservices met geintegreerde PPP-client
van de SpeedTouch™.
Zie “2.2 Internet-verbinding maken via de geintegreerde PPP-client van de
SpeedTouch™” op pagina 35 voor meer informatie.

. Een inbeltoepassing (Externe toegang) op de computer.
Zie “2.3 Internet-verbinding maken via een host PPPoE-inbelclient” op pagina 38
voor meer informatie.

Uw Internet-verbinding  Ongeacht de methode die u gebruikt (directe toegang of via inbellen), als de verbinding
eenmaal is opgezet, hoeft u alleen uw webbrowser te openen om toegang te verkrijgen
tot het World Wide Web (WWW) of het Internet.

Opmerking Als u directe toegang gebruikt, kan de externe organisatie op de
welkomstpagina van de website vragen om een gebruikersnaam en
wachtwoord in te voeren.
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2 SpeedTouch™ Internet-verbinding

2.2

Inleiding

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Internet-verbinding maken via de geintegreerde
PPP-client van de SpeedTouch™

De SpeedTouch™ ondersteunt de twee meestgebruikte verbindingsmethoden: routed
PPP via ATM (PPPoA) en PPP via Ethernet (PPPoE).

Welke verbindingsmethode de juiste is, hangt af van uw Internet-aanbieder. Dit is ook
de reden waarom u voor de SpeedTouch™ een configuratieprofiel moet toepassen.

Opmerking Als u de geintegreerde routed-PPPoA (PPPoE) inbelclient wilt gebruiken,
moet de SpeedTouch™ voor routed PPPoA (PPPoE) worden
geconfigureerd via de SpeedTouch™-wizard Setup of de geintegreerde
wizard Easy Setup (Eenvoudige configuratie).

speedtouch’



2 SpeedTouch™ Internet-verbinding

2.2.1

Internet-sessie starten
via Windows XP UPnP

Internet-sessie
beeindigen via
Windows XP UPnP

Internet-sessies via \Windows XP UPnP

Ga als volgt te werk om een Internet-verbinding te maken via het pictogram Internet-
verbinding van Windows XP:

I
2

Klik op Configuratiescherm in het menu Start.

Het venster Configuratiescherm verschijnt. Dubbelklik op Netwerkverbindingen.

Het venster Netwerkverbindingen verschijnt:

- Netwerkverbindingen

EB&
Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra  Geavanceerd  Help F

€] O T | Peeen [ mewoen | [~

Adres ﬂ_ Metwerkverbindingen

v EJ sanaar

Internct-gateway

’F Internet Cannsction
Werbonden
Internet Connection
LAN- of snelle Internet-verbinding
Local Area Connection
Ingeschakeld
[l |

PCMCTA Fast Ethernet Card

Netwerktaken

E[ Een nisuwe verbinding maken

# Thuisnetwerk of een Kein
= bedriffsnetwerk installeren

Zie ook

jr; Probleemaoplosser woor
netwerken

Andere locaties

[ Configuratiescherm
&3 miin netwerklocaties
() Min documenten

¥y Deze computer

Details

Netwerkverbindingen
Systeemmap

Dubbelklik op het pictogram Internet-verbinding.

De computer maakt verbinding met het Internet.

Ga als volgt te werk om een actieve Internet-sessie te beéindigen:

Klik op Configuratiescherm in het menu Start.
Het venster Configuratiescherm verschijnt. Dubbelklik op Netwerkverbindingen.

Het venster Netwerkverbindingen verschijnt. Dubbelklik op het pictogram
Internet-verbinding.

Het venster met de status van de Internet-verbinding verschijnt:

¥ Status van Internet Connection ‘Elg‘
Algemesn
|ntermet-gateway
Status: Verbonden
Duur: 01:11:56
Snelheid: 3.3 Mbps
Activiteit
Intermet Intemet-gateway Deze computer
Pakketter:
Yerzonden 3.099 30.044
Ontwangen: 4.293 42526
i Eigenschappen | [ Yerbinding verbreken ]

Klik op Verbinding verbreken om de sessie te beéindigen.

De computer verbreekt de verbinding.

speedtouch’
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2 SpeedTouch™ Internet-verbinding

2.2.2

PPP-sessie starten

Geopende PPP-sessie
beéindigen

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Internet-sessies via de webpagina's van de
SpeedTouch™ (alle besturingssystemen)

Ga als volgt te werk om een routed-PPP verbinding met het Internet tot stand te
brengen:

Start een webbrowser op uw computer en ga naar de webpagina's van de
SpeedTouch™:
a SpeedTouch 530: 0316B9T_06 - Microsoft Internet Explorer EE

Fle Edt view Favortes Took  Help ]
Q@ - ) ) (B (b O a5 Favories @Pvioda £F) - &

Address | @] https{10,0.0,138 indesx, htm v B ks

THOMSON i speedtouch

&1 Systeeminformatie
00
-serie 1 1"( -
- . Diagnostiek Serviceqeqevens  Configuratie Systeem
Systeamzelftest 4
LAN 4
DsL <
Geavanceerd
© THOMSON 2003, Al rights razeruad
&) @ Internet

Vouw zo nodig het onderwerp Basis uit en klik op Verbindingen om de webpagina
Verbindingen te openen.

In de tabel Verbindingen worden alle geconfigureerde routed-PPP verbindingen
weergegeven.

Klik in de kolom Interface op de verbinding waarmee u een sessie wilt starten. De
geselecteerde verbinding wordt gemarkeerd.

Controleer of de verbinding is verbroken.

Als u uw gebruikersnaam en wachtwoord nog niet hebt ingevoerd in de daarvoor
bestemde velden, doet u dat nu. Als u wilt dat de SpeedTouch™ uw gegevens
onthoudt, schakelt u het selectievakje Dit wachtwoord opslaan in.

Klik op Verbinden.

Terwijl de SpeedTouch™ probeert de sessie te starten, wordt in de kolom Status
van de geselecteerde verbinding de melding 'Bezig met proberen' weergegeven.
Nadat de sessie is gestart, wordt in dit veld de melding 'Beschikbaar' weergegeven.
Vanaf dat moment bent u on line en kunt u uw toepassing starten of browsen op

het Internet.

Ga als volgt te werk om een actieve routed-PPP verbinding te beéindigen:

I
2

Controleer of u toegang hebt tot de webpagina's van de SpeedTouch™.

Ga naar de pagina SpeedTouch™ Verbindingen en selecteer de verbinding
waarvoor u de sessie wilt beéindigen.

Klik op Verbinding verbreken. De verbindingsstatus wordt gewijzigd in 'Niet
beschikbaar' en de verbinding is niet meer actief.
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2 SpeedTouch™ Internet-verbinding

2.3 Internet-verbinding maken via een host PPPoE-
inbelclient

Inleiding  In deze sectie wordt beschreven hoe u een Internet-verbinding tot stand brengt via een
inbeltoepassing (Externe toegang) op een computer met:

° Microsoft Windows XP.
° Mac OS X.
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2 SpeedTouch™ Internet-verbinding

2.3.1

Inbelverbinding
configureren op een
Windows XP-platform

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Via inbelclient van Windows XP

Ga als volgt te werk om een nieuwe inbelverbinding te maken:

Klik eerst op Start en vervolgens op Configuratiescherm.
Het venster Configuratiescherm verschijnt. Dubbelklik op Netwerkverbindingen.

Het venster Netwerkverbindingen verschijnt. Kies Nieuwe verbinding maken in het
menu Netwerktaken.

De wizard Nieuwe verbinding maken wordt gestart:

Wizard Nieuwe verbinding
De wizard Nieuwe verbinding
Met deze wizard kunt u:

* Verbinding met het Intemet maken

* Verbincing met en niet-openbaar netwerk maken, zoals
een bediifsnatwerk

Klik ap Wolgende om door te gaan,

Klik op Volgende om door te gaan.

Het volgende venster verschijnt:
Type netwerkverbinding
“wat wilt u dosn?

(%) Verbinding met het Internet maken
Kies deze optie ak u verbinding met het Intermet ik maken, zodat u op het
web kunt suffen en emal kunt lezen

O Verbinding met het netwerk op mijn werk maken
Kies deze optie ak u een verbinding et een bediifsmetwerk wilt maken
(PN of inbelverbinding). bilvoarbeeld als u thuis, in en regionale
westiging of op een andere locatie werkt,

O Een geavanceerde verbinding instellen
Kies deze optie ak u rechistiesks met men andere computer bent verbonden,
bijvoorbesld via een serisle. paralislle of infraroodpoort. of ks u deze computer
zodarig wiltinstellen dat andere computers er verbinding mes kunnen maken

[_<voige ][ Volgende> | [ Annuleren |

Selecteer de optie Verbinding maken met het Internet en klik op Volgende om door te
gaan.

U moet opgeven hoe u de Internet-verbinding tot stand wilt brengen:
Voorbereidingen
De Intemnet-verbinding voorbersiden.

Op welke marier wilt u verbinding met het Intemet maken?
Ik wil zelf een Intemet-provider in een lijst selecteren

@ Ik wil handmatig een verbinding instellen

Yot een inbelverbinding hebt u 2en accountnaam, wachtwosrd en het
telefoonnummer van ur Internet-provider nodig. Yoor en bresdbandverbinding
is geen telefoonnummer nodia.

O Ik heb een cd-rom met software van een Intemet-provider

|_<Voige [ Volgende > | [ Annuleren |

Selecteer Ik wil handmatig een verbinding instellen en klik op Volgende om door te
gaan.
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7 U moet opgeven hoe u de Internet-verbinding tot stand wilt brengen:

(@ inding maken via een i

Kies deze optie als u via een modem en een regulere telefoorliin of via een
1SDM fjn verbinding wilk maken

maken via een i waarvoor een
gebruikersnaam en wachtwoord nodig ziin

Dit is een uferst snelle verbinding waaivoor een DSL-modem of kabelmodem nodig
is. Intemel-providers noemen deze verbindingen ook wel PPPE -verbindingen

O Verbinding maken via een b
Ditis een uiterst snelle verbinding wastvoor een kabelmodem, DSL- of
LAN-verbinding nodig is. Die verbinding is alid actief en aanmelden s rist
noadzakelik.

[_<voige ][ Volgende> | [ Annuleren |

Selecteer Verbinding maken via een breedbandverbinding waarvoor een gebruikersnaam
en wachtwoord nodig zijn. Klik op Volgende om door te gaan.

8 De volgende wizardschermen leiden u door de wizard. Volg de instructies en geef

de benodigde informatie op. Deze informatie wordt doorgaans door uw Internet-
aanbieder verstrekt.

9  Aan het einde van de configuratie verschijnt het volgende venster:

Wizard Nieuwe verbinding

De wizard Nieuwe verbinding

De onderstaande verbinding is ingesteld
Intemnet

* Van deze verbinding de standaardvertinding maken
* Voor deze weibinding wardt zen fiemal gebruikt

* Met alle gebruikers van deze computer delen

* Zelide gebruikersnaam en wachtwoord voor isderesn

Dee verbinding wardt in de map Netwerkverbindingen
opgeslagen.

[iSnekappeling aan het bursaublad toevoeger

Kik op Yolkosien als u deze vetbinding wilt instellen n de
wizaid vervolgens wil shiten

[ <voige ][ Vohooien | [ Annuleren |

Klik op Voltooien om de configuratie te voltooien.

Internet-sessie starten  Ga als volgt te werk om een Internet-verbinding tot stand te brengen:
via Windows XP-

. L Selecteer achtereenvolgens Start, Verbinding maken met Internet.
inbelverbinding

2 Het venster Verbinding maken met Mijn Internet-provider verschijnt:

¥Yerbinding maken met Internet @E‘

Gebrukersnaam: T
Wachtwoord: | £ fier af u Pt wachiswoord will wirigen)
Deze gebruikersnaam en dit wachtvoord opslaan voor

Q) Alleen mizelf

(@ ledereen die deze computer gebruikt

[_erbinden ] [ Annuleven | [Eigenscheppen] [ Help

Voer zo nodig uw gebruikersnaam en wachtwoord in en klik op Verbinden.

3 De computer maakt verbinding met het Internet.
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2.3.2 Via inbelclient van Mac 0S X

Inbelverbinding  Ga als volgt te werk om een inbelverbinding te maken:
configureren op een |

Mac 0S X-platform Klik op System Preferences (Systeemvoorkeuren) in het Apple-menu.

2 Het venster Systeemvoorkeuren verschijnt. Klik op het pictogram Network
(Netwerk).

3 Het venster Netwerk verschijnt:

86 Network =

« = aQ =

Show All © Displays Sound Network Startup Disk

Location: | Automatic ﬂ
Show: | Ethernet Adaptor (enl) ﬂ

[“ceyip fppPoE | AppleTalk | Proxies |

# Connect using PPPoE

Service Provider: My ISP (Optional)

PPPOE Service Name: (@ptionaly

Account Name: john.doe@MylSP

Password: sssssses I

¥ save password
Checking this box allows all users of this computer to
access this Internet account without entering a password.

PPPoE Options...

.’Z Show PPPoE status in menu bar

i £ Annte Mo )
/E‘: Click the lock to prevent further changes. Apply Now

Selecteer Ethernet-adapter (enx) in de lijst Toon en klik op het tabblad PPPoE.

4  Voer de account- en wachtwoordgegevens in die u van de Internet-aanbieder hebt
ontvangen en klik op Apply now (Pas nu toe).

Inbelverbinding starten  Ga als volgt te werk om een Internet-verbinding tot stand te brengen:

op een Mac 0S X- I Klik op het pictogram Internet connect (Internet-verbinding) in het dock.

platform
2 Het volgende venster verschijnt:
86 Ethernet Adaptor (enl)
Configuration: | Ethernet Adaptor (en1) ﬂ B

Service Provider: My ISP
Name: john.doe@MylSP
Password: sesseesdl |

@Shuw PPPoE status in menu bar

These settings can be changed in Network Preferences. { Edit . )

Status: ldle € Connect )

Controleer of Ethernet-adapter (enx) is geselecteerd in de lijst Configuratie. Voer
uw wachtwoord in en klik op Connect (Verbind).

3 De computer maakt verbinding met het Internet.
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3 Woebinterface van SpeedTouch™

Inleiding

Vereisten

Webinterface van
SpeedTouch™
gebruiken

Toegang tot de
webinterface van de
SpeedTouch™

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

\WWebinterface van SpeedTouch™

De SpeedTouch™ wordt geleverd met geintegreerde lokale configuratiemogelijkheden.

De lokale configuratie via de webinterface van de SpeedTouch™ is gebaseerd op het
concept van de HTTP-server/webbrowser.

Hiermee kunt u via een webbrowser uw SpeedTouch™ met behulp van HTML-pagina's
configureren vanaf elke lokale computer die is verbonden met een of meer Ethernet-
interfaces en/of vanaf de computer die via de USB-interface is verbonden (in geval van
een SpeedTouch™ met USB-aansluiting).

Voordat u de SpeedTouch™-pagina's opent, moet u controleren of uw browser goed is
geconfigureerd voor een directe verbinding met de SpeedTouch™ en dus niet
gebruikmaakt van een proxyserver.

Indien nodig kunt u de proxyserver uitschakelen tijdens het lezen van de SpeedTouch™-
webpagina's.

Raadpleeg de handleiding bij de webbrowser voor meer informatie over het
uitschakelen van de proxyserver.

In de meeste gevallen zal de SpeedTouch™ via het configuratieprofiel/-bestand op de
juiste wijze zijn geconfigureerd voor verbinding met het Internet en hoeft u geen
gebruik te maken van de webinterface.

Toegang tot de webpagina's is alleen vereist voor een aantal geavanceerde configuratie-
instellingen, of om een upgrade/update uit te voeren of een reservekopie te maken van
de SpeedTouch ™ -configuratie.

Ga als volgt te werk om toegang te krijgen tot de webpagina's van de SpeedTouch™:
I Start de webbrowser op uw computer.

2 Ganaar de SpeedTouch™ op het IP-adres van de SpeedTouch™ (doorgaans is dit
10.0.0.138).

3 Als er een systeemwachtwoord is ingesteld, verschijnt er een venster voor
wachtwoordverificatie. Typ uw gebruikersnaam en wachtwoord in de
overeenkomstige velden.
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3 Webinterface van SpeedTouch™

Toegang tot de
webinterface van de

Als uw computer over UPnP-voorzieningen beschikt, kunt u als volgt te werk gaan om

de pagina's weer te geven:

SpeedTouch™ via UPnP |

2

Dubbelklik op het bureaublad op Mijn netwerklocaties.

Het volgende venster verschijnt:

“® Mijn netwerklocaties

Bestand Bewerken Beeld Favorieten Extra Help 7

Q- © - 3| O m-

& Mijn netwerklocaties v Ga naar
TG ~ | akaal netwerk

SpeedTouch 530
(DG244L00000035)

Mappen

Adres

Netwerktaken

‘e Een netwerkiocatie
toevoegen

& Netwerkverbindingen
WEETQEVEN

% Een thuisnetwerk of Kein
bediffsnetwerk instellen

4y Zosken naar computers in
werkgroepen

Dubbelklik op het pictogram van de SpeedTouch™.

Als er een systeemwachtwoord is ingesteld, verschijnt er een venster voor
wachtwoordverificatie. Typ uw gebruikersnaam en wachtwoord in de

Resultaat

44

overeenkomstige velden.

De webpagina Systeeminformatie wordt weergegeven:

2 SpeedTouch 530: 0316B9T_06 - Microsoft Internet Explorer

File Edit Wew Favorites Tools Help ,'
- = n ;
@Back ML ) IiLl IEL| |\I P Search ‘\::( Favarites wMedia {‘3 <] = ».;_7
acddress [ &) httpif/10,0.0.138/index. htm v B ks ?
‘Q? Systeeminformatie
500 .
-serie ) f =
— Diagnostiek Servicegegevens  Configuratie Systeem
Alles opslaan Help Test [ —
O Basis Systeamzalftest
= Gysteeminformatie
LAN ¥
- Systeemlog EEL
Geavanceerd
@ THOMSON 2003, All rights reserved,
@I] & Internet

Vanaf dit moment functioneert de SpeedTouch™ als een webserver die op uw verzoek
HTML-pagina’s of -formulieren verzendt. U hebt de mogelijkheid deze pagina’s of
formulieren in te vullen en naar de SpeedTouch™ te verzenden. Deze scant de pagina’s

en voert de juiste configuraties uit.

speedtouch’
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3 Woebinterface van SpeedTouch™

Onderwerpenmenu en
koppelingen

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Links op elke webpagina van de SpeedTouch™ wordt een onderwerpenmenu
weergegeven. Via de koppelingen in dit menu kunt u alle aspecten van de
SpeedTouch ™-configuratie doornemen.

Om het u gemakkelijk te maken zijn de koppelingen gesorteerd in twee uitvouwbare
menu's met onderwerpen: Basis en Geavanceerd: De koppelingen in het menu met
basisonderwerpen leiden u naar pagina's over de basisconfiguratie en het onderhoud
van de SpeedTouch™. Dit zijn de pagina's voor alledaags gebruik. Het menu met
geavanceerde onderwerpen bevat koppelingen naar de geavanceerde
configuratiemogelijkheden van de SpeedTouch™. Deze pagina's hoeft u uitsluitend voor
een aantal specifieke bewerkingen te openen.

In de onderstaande tabel worden alle koppelingen naar de basisonderwerpen

weergegeven:

Onderwerpenmenu Basis

Klik op ...

Om ...

Systeeminformatie

Het huidige configuratieprofiel te bekijken.
De huidige ADSL-lijnstatus te bekijken.

Verbindingen

Inbelverbindingen op te zetten.

Systeemlog

De activiteit van de SpeedTouch™ sinds het opstarten te
bekijken.
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Help

Alles opslaan

In de onderstaande tabel worden alle koppelingen naar de geavanceerde onderwerpen

weergegeven:

Onderwerpenmenu Geavanceerd

configuratie

Klik op ... Om ...
Diagnostiek Diagnose-informatie over de SpeedTouch™ te bekijken.
Eenvoudige De SpeedTouch™ te configureren.

IP-adressen De IP-interfaces van de SpeedTouch™ te bekijken of te
configureren.

IP-routing De IP-router van de SpeedTouch™ te bekijken of te
configureren.

NAPT De NAPT-items te bekijken of te configureren.
Multi NAT-items te bekijken of te configureren.
Een standaard lokale server voor de inkomende verbinding
te definiéren.
UPnP te configureren.

DHCP De DHCP-server/client van de SpeedTouch™ te bekijken of
te configureren.

DNS De DNS-server/client van de SpeedTouch™ te bekijken of
te configureren.

Systeem Reservekopieén te maken van configuratiebestanden en/of
deze bestanden te uploaden.
De standaardinstellingen van de SpeedTouch™ te
herstellen.

Systeemwachtwoord | Een systeemwachtwoord in te stellen.

Sjablonen Sjablonen te bekijken of te uploaden.

Taal De taal voor de webpagina's te selecteren.

Via de koppeling Help in de koptekst van het menu met onderwerpen kunt u bladeren
door de on line Help van de SpeedTouch™.

Klik voor meer informatie over een bepaald onderwerp op de contextafhankelijke Help-
koppelingen op de webpagina’s met onderwerpen.

Het is raadzaam de configuratie van de SpeedTouch™ op te slaan en véér elke wijziging
van de instellingen een reservekopie te maken.

Klik op de koppeling Alles opslaan in de koptekst van het menu met onderwerpen om
de configuratie op te slaan.

Zie * Systeem” op pagina 60 voor meer informatie over het maken van een
reservekopie van de SpeedTouch™-configuratie.
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3.1

Systeeminformatie

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Koppelingen in het onderwerpenmenu Basis

Klik op deze koppeling om de pagina Systeeminformatie weer te geven. Dit is tevens de
homepage van de SpeedTouch™.

De pagina Systeeminformatie bestaat uit vier secties:

° Klik op het tabblad Diagnostiek om het resultaat van de systeemzelftest, de test

voor de netwerkverbinding en de DSL-synchronisatietest te bekijken:

Diagnostiek Servicegegevens Configuratie Systeem
Test Resultaat

Systeernzelftest

Lan

DSL

. Klik op het tabblad Servicegegevens om de huidige fysieke status van de ADSL-lijn

te bekijken:

Diagnostiek Servicegegevens Configuratie Systeem

DSL Statistieken

Lijnstatus Enabled

Bandbreedte verzenden/ontvangen (kbps) 192 3360

Actief 00:53:20

kbyte verzonden/ontvangen 117/ 26

IP-adrezzen/netwerkmaskers

Interface PPPoA_1

20,201,106, 7332

Prirmaire DMS

195,238, 2.21

Secundaire DNS

195,238, 2. 22

De DSL-statistieken bieden de volgende informatie:

. Lijnstatus: geeft aan of de DSL-verbinding is gesynchroniseerd (Ingeschakeld)
of niet (Bezig met initialiseren).

o Bandbreedte verzenden/ontvangen: de maximale beschikbare bandbreedte
voor up- en downloaden via de DSL-verbinding.

e Actief: de duur van de huidige lijnstatus "Ingeschakeld".

. kbyte verzonden/ontvangen: het aantal kilobytes (kbyte) dat is verzonden en
ontvangen sinds de DSL-verbinding tot stand is gebracht.

. Klik op het tabblad Configuratie om het configuratieprofiel te bekijken dat
momenteel door de SpeedTouch™ wordt gebruikt:

Diagnostiek Servicegegevens — Configuratie Systeem
Item Beschrijving

Regio Wereld

Internet-zanbisder willek eurig

Maam wan service

Routed PPPoA - DHCP - MAPT

Beschrijving van service

verbinding.

Configuratie ret routed-PRPof Packet-service en parrnanante
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Verbindingen

° Klik op het tabblad Systeem om belangrijke systeeminformatie over de
SpeedTouch™ te bekijken:

Servicegegevens  Configuratie Systeem

Item Beschrijving

Diagnostiek

Productnaarm SpeedTouch 530

Fuziek adres 00-20-00-SB-BC-9C

Softwareversie 4.2.0.20.0

Kaartnaam ADMT-2

Serienurnrmer DiE244L00000035

Productcode U46L00ZT31

Het tabblad Systeem bevat de volgende informatie:
e  De productnaam van de SpeedTouch™.

o Het unieke MAC-adres (Medium Access Control) van uw SpeedTouch™.
Aan de hand van dit MAC-adres wordt uw SpeedTouch™ geidentificeerd.

. De versie van de SpeedTouch ™ -software.
. De kaartnaam van de SpeedTouch™.
. Het serienummer van de SpeedTouch™.

e  De productcode van de SpeedTouch™.

Klik op deze koppeling om de pagina Verbindingen weer te geven.

Met de opties van deze pagina kunt u inbelverbindingen tot stand brengen (indien van
toepassing):

Yerhindingen

Interface Modus Koppeling

B PPPoA_ PYC_1 altijd open beschikbaar

werbindingseigenschappen

Geef uw gebruikersnaam en wachtwoord op:

Gebruiker: |johndue@MyISP |

Wachtwaaord: |oo.oo.o. |

Dit wachtwoord opzlaan

¥Yerbinding verbreken Help

Zie “2.2.2 Internet-sessies via de webpagina's van de SpeedTouch™ (alle
besturingssystemen)” op pagina 37 voor aanvullende informatie over het gebruik van
het tabblad Verbindingen.

speedtouch’
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Systeemlog  Klik op deze koppeling om de pagina Systeemlog weer te geven.

Op deze pagina kunt u de activiteit van de SpeedTouch™ sinds het opstarten bekijken:

Geregistreerde berichten

Systeern actief 00:51:232 (sinds inschakeling)

Weergavernodus Alleen belangrijkste berichten (priariteit >= kennisgewing)

Auto vernieuwen stoppen

Systeem actief Berichtinhoud

00:03:47 DHCP server went down

00:02:47 DHCP server up

00:02:47 DHCP 192,193,195, 239 deleted: ok

000004 DHCP Auto DHCP: server detected on LAN, own dhep server disabled

00:00:04 DHCP lease ip-address 192,1932.195.232 bound to intf etho

000004 DHCP 192,193,195, 239 (255,255.255.0) set on intf ethi: ok,

00:00:04 DHCP server (192,193,195, 2] offers 192,192,195,239 to inkf =th0

00:00:04 DHCP offer received fromm 192,192,195, 2 (can be relay agent) for intf
atho

000000 KERMEL W arrn restart

Alles weergeven Alleen belangrijke weergeven  Alleen kritieke weergeven
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3.2 Koppelingen naar geavanceerde onderwerpen

Diagnostiek  Klik op deze koppeling om de pagina Diagnostiek weer te geven.
Deze pagina bestaat uit drie uitvouwbare secties:

° Vouw de sectie Systeem uit om belangrijke systeeminformatie weer te geven:

Systeem
Productnaam = SpeedTouch 530
Maarm van leverancier = THOMSCHN
Softwareversie = 4,2,0,20.0
Serienumrner = DEZ44L00000035
Versie van CLI = 1.2.0
Wersie van bootloader = Mot retrievable
Warsie van ASIC = 1b01
Kaartnaarn = ADNT-C

Wersie van modemlabel = 211,27

e Vouw de sectie WAN uit om de huidige DSL-status en informatie over de
verbindingen weer te geven (klik hiervoor op het plusteken naast DSL of
Verbindingen):

WaN

DSL

DSL-type = ADSL over POTES

Gereserveerde bandbreedte (in kbps) (verzendenfontvangen) = 192 / 3360
Actief = 00:19:13

kbyte verzonden/ontvangen = €8 / 39

= Eigenschappen

Uitgangsverrnogen [dBm) (verzenden/ontvangen) = 12/ 20
Signaalverzwakking (dB) (verzendenfontvangen) = 15/ 2&
Fuizrmarge [dB) (verzendenfontvangen) = 31/ 25
Leverancierz-ID (lokaalfextern) = ALCE / ALCE

Statistieken
= Yerbindingen =
PPPoA_1

Klik op 8 om een IP-verbindingstest uit te voeren.
° Vouw de sectie LAN uit om de configuratie van het lokale netwerk weer te geven:

LAN
SN Ethemet
Maarm van interface = etho
Fysiek adres = 00:20:d0:S5kibe2c

= Fysieke interface 1

Maodus = bezig met doorsturen

Auto afsternming = Ja

Type = 100BazaTFD

kbyte verzonden/ontvangen = 5695 7 1945
Frames verzondenfontvangen = 19560 / 16259

Frarmes genegeerd = 0

]
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Eenvoudige configuratie

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Ga als volgt te werk om de SpeedTouch™ te configureren met behulp van de wizard
Easy Setup (Eenvoudige configuratie):

I
2

3

Klik op Geavanceerd > Eenvoudige configuratie om de wizard te starten.

Het welkomstvenster van de SpeedTouch ™-wizard Setup verschijnt:

Welkom bij de SpeedTouch™
wizard Setup

Deze wizard helpt u i het configureren van de
SpestTouch™ DSL-router
Kik op Wolgende om door te gaan.

0000
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence

Volgende > | [ Annulsren

In het volgende venster kunt u het gewenste verbindingsprofiel voor het Internet
selecteren:

A SpeedTouch 530: DG244L00000035 - Microsoft Internet Exp... [= |13

Service selecteren
Selecteer de service waarmee u verbinding wit maken

Selecteer de service van uw DSL-account. Kik op Wolgends om daor te gaan.

Selecteer een service:

Routed PP
Routed PPPoE -
|Bridged Ethemet

Beschrijving van geselecteerde service:

BESCHRIJVING Configuratie met routed— 4|
PPPok Packet-service en permanente |
verbinding. |
REGIO Wereld |

[ «vorige ][ Volgende> ][ Annuleren |

Klik in de lijst van services op het gewenste verbindingsprofiel.

Opmerking U kunt services aan de lijst van services toevoegen door sjablonen te

uploaden.
Zie “ Sjablonen” op pagina 6| voor meer informatie over het

uploaden van sjablonen.

Hierna wordt u via diverse vensters verder geleid door de configuratieprocedure
voor de SpeedTouch™ en/of uw computer. Volg de instructies en geef de
benodigde informatie op. Deze informatie wordt doorgaans door uw Internet-
aanbieder verstrekt.
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5 In de laatste stap worden alle configuratie-instellingen toegepast op de
SpeedTouch™:

4 SpeedTouch 530: DG244L00000035 - microsoft Internet Exp... [2 ][5 [5]
Bezig met configureren van

R ] SpeedTouch(tm)™
<

Een ogenblik geduld

Ve
|

CO0O0
speedtouch’
ALCATEL

Built for excellence

6  De SpeedTouch™ -wizard Setup verschijnt opnieuw en meldt dat het configureren
is geslaagd:

2 SpeedTouch 530: DG2441.00000035 - Micrasoft Internet Exp...

Bezig met voltooien van
R ] SpeedTouch-™ wizard Setup
Q.t'

Ve
|

De SpeedTouch-™ wizard Setup is waltcaid,

0000
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence
Kik op Voltooien om de wizard te sliten

Klik op Voltooien om de wizard te sluiten.

De meeste configuratieprofielen schakelen de DHCP-server van de SpeedTouch™ in en
standaard wordt een Ethernet-poort van de computer als DHCP-client geconfigureerd.
Daarom is doorgaans geen aanvullende configuratie van de computers vereist als u de
SpeedTouch™ wiilt gebruiken om meerdere computers in uw lokale netwerk met het
Internet te verbinden.
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IP-adressen

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Klik op deze koppeling om de pagina IP-adressen weer te geven.

Op deze pagina kunt u specifieke IP-adressen voor de interfaces van de SpeedTouch™

bekijken, toevoegen en verwijderen:

Tabel IP-adressen

ethi

169.254.141,11/1¢6

Auta

gesn

PPPoA_1

20,201,106, 73/ 32

Auta

napt

ethi

10.0.0,138/24

User

gesn

Ga als volgt te werk om een IP-adres toe te voegen voor een interface van de

loap

127.0.0.1/8

Auto

geen

Selecteer de interface waaraan u het IP-adres wilt toekennen (gebruik ethO als u

aan de Ethernet-interface van de SpeedTouch™ wilt toekennen).

Voer het IP-adres en (sub)netmasker in de notatie met IP-voorvoegsel in

(bijvoorbeeld 192.6.11.150/24) of selecteer Automatisch IP-adres toekennen als u

een dynamisch IP-adres aan de interface wilt toekennen.

Selecteer desgewenst NAPT als u adresomzetting wilt gebruiken voor dit IP-adres.

SpeedTouch™:
| Klik op Nieuw.
2
3
4
Klik op Toepassen.
6

Klik op Alles opslaan om de wijzigingen op te slaan in het permanente geheugen.
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IP-routing

Klik op deze koppeling om de pagina IP-routing weer te geven.

Op deze pagina kunt u statische IP-routes voor de IP-router van de SpeedTouch™
bekijken, toevoegen en verwijderen:

Tabel IP-routes

169,254.141,11/32

169.254.141,11

I N
a

ethd

» 80,200,210,1/32 S0,200,210,173 PPPoA_1 o
» 20,200,210,173/32 S0,200,210,173 PPPoA_1 u}
B 255,255,255.255/32 10.0.0.138 ethO a
»10.0.0.138/32 10.0.0.138 ethi [u]
B 127.0.0.1732 1z7.0.0.1 loop [u]
B10.0.0.0/24 10.0.0.138 ethi [u]
B 1E69.254.0.0/16 169.254,141.11 ethi [u]
B 224,0.0,0/4 10.0.0,138% ethO [u]
B default 20,200,210,173 PPPof_1 1

Nieuw

Routing kan van pas komen bij het maken van een subnetwerk in uw lokale netwerk. Ga

als volgt te werk om een statische |IP-route toe te voegen:

|
2

Klik op Nieuw.

Geef het IP-doeladres (gebruik de notatie met voorvoegsel als u een
subnetmasker wilt toepassen), de gateway, de interface en de Metric-waarde op.

Opmerking Indien van toepassing kunt u ook een label selecteren voor IP-routing

met geclassificeerde pakketten.

Klik op Toepassen om het item aan de tabel toe te voegen.

Klik op Alles opslaan om de wijzigingen op te slaan in het permanente geheugen.

speedtouch’
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NAPT  Als u op deze knop klikt, wordt de pagina NAPT (Network Address and Port
Translation) weergegeven.

Op deze pagina kunt u:

. Specifieke statische NAPT-items bekijken, toevoegen of verwijderen:

NAPT-items Multi-NAT Entries Standaardserver UPnP

Nr. | Type | Intern adres | Extern adres | Prd | Status

.

om het item te

NAPT-eigenschappen:

Protocol:
fmern 17 [10.0.0.254 Interne poort:
Eaern 1P 0.0.0.0 Externz poart:

Nieuws ) Toepassen

Ga als volgt te werk om statische NAPT-items toe te voegen:
I Klik op Nieuw.

2 Geef zowel het interne als het externe adres en het protocol en de poort op
waarop het item van toepassing is.

Opmerking Als het NAPT-item is toegepast op het dynamisch toegekende, lokale
IP-peeradres van een verbinding, moet u 0.0.0.0 als extern adres
opgeven.

3 Klik op Toepassen om het item aan de tabel toe te voegen.

. Multi-NAPT-items bekijken, toevoegen of verwijderen:
NAPT-items Multi-NAT Entries Standaardserver uUpPnP
Index | intf Intern adres Extern adres
® &4 | pppoe_pppos | Static (M) 10.000.1 213,232.196.97
® &5 | pppoe_pppoe | Static (M) 10.0.0.2 213, 233,196,398
B A6 | pppoe_pppoe | Static (M) 10.000.3 213,233.196,99
® 57 | pppoe_pppoe | Static (M) 10.000.4 213,233.196,100
» pppoe_pppoe | Static (M) 10,0,0.5 213,233.196,101

Ga als volgt te werk om Multi-NAPT-items toe te voegen:

I Klik op Nieuw.

2 Geef het interne adres op en plaats het gewenste bereik tussen vierkante
haakjes, bijvoorbeeld 10.0.0.[I-10]. Geef het externe adres en de interface

op.
3 Klik op Toepassen.
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Een standaardserver definiéren:

NAPT-items Multi-NAT Entries Standaardserver uPnP

Geef het standaard NAPT-serveradres op:

IP-adres: 10.0.0.154

Door het IP-adres van een standaardserver op te geven zorgt u dat alle
inkomende verbindingen die niet overeenkomen met een specifiek geconfigureerd,
statisch NAPT-item, worden doorgestuurd naar het apparaat met dit IP-adres.
Deze instelling is geschikt voor de meeste servertoepassingen. Daarom zijn
specifieke statische NAPT-items dan niet meer nodig.

UPnP configureren

NAPT-items Multi-NAT Entries Standaardserver UPnP
Configuratie UPnP
@ volledig O veilig O uit

Er zijn drie UPnP-configuraties mogelijk:

o Volledig
De UPnP-functie van de SpeedTouch™ is ingeschakeld en alle lokale hosts
kunnen de SpeedTouch™ detecteren. Alle lokale hosts kunnen
poorttoewijzingen maken voor een willekeurig lokaal apparaat.

. Veilig
De UPnP-functie van de SpeedTouch™ is ingeschakeld en alle lokale hosts
kunnen de SpeedTouch™ detecteren. Een lokale host mag alleen
poorttoewijzingen voor eigen gebruik maken, met andere woorden een
lokale host mag geen poorttoewijzingen maken voor andere lokale
apparaten.

. Uit
De UPnP-functie van de SpeedTouch™ is uitgeschakeld en geen enkele

lokale host kan de SpeedTouch™ detecteren. Er kunnen geen
poorttoewijzingen worden gemaakt via UPnP.
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DHCP

Klik op deze koppeling om de pagina DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)
weer te geven.

Op deze pagina kunt u:

. Op het tabblad DHCP-server klikken om de pagina's voor de DHCP-server weer
te geven.

e Op het tabblad Serverconfiguratie klikken om de (Auto)DHCP-server van
de SpeedTouch™ in of uit te schakelen:

DHCP-server DHCP-relais DHCP-client

Serverconfiguratie Leaseperioden server Adresgroepen

DHGCP-zerver is ackief

@ CHCP Server
O ot DHEP Clienttime-out(s) a0

' 1o DHCP

Afhankelijk van de status van de DHCP-server verschijnen mogelijk de
volgende statusberichten:

° Bezig met zoeken van andere DHCP-server
als de DHCP-server en de overeenkomstige Auto-DHCP functie zijn
ingeschakeld, kan dit bericht verschijnen tijdens de lokale
netwerkdetectie via de Ethernet-interface ethO van de SpeedTouch™.

° DHCP-server is uitgeschakeld
als de DHCP-server en de overeenkomstige Auto-DHCP functie zijn
ingeschakeld, verschijnt dit bericht tijdens de detectie als een andere
DHCP-server is aangetroffen. De eigen DHCP-server van de
SpeedTouch™ wordt uitgeschakeld en er wordt een DHCP-client
gemaakt en geactiveerd op de Ethernet-interface ethO van de
SpeedTouch™.

° DHCP-server is ingeschakeld
als de DHCP-server en de overeenkomstige Auto-DHCP functie zijn
ingeschakeld, verschijnt dit bericht tijdens de netwerkdetectie als er
geen andere DHCP-server is aangetroffen. De eigen DHCP-server van
de SpeedTouch™ wordt gestart op de Ethernet-interface ethQ van de
SpeedTouch™.

° DHCP-server is actief
dit bericht verschijnt als de DHCP-server van de SpeedTouch™
standaard is ingeschakeld (zonder DHCP-client).

° DHCP-client
dit bericht verschijnt als de server van de SpeedTouch™ standaard is
uitgeschakeld en een DHCP-client actief is op de Ethernet-interface
eth0 van de SpeedTouch™.

° Geen DHCP
dit bericht verschijnt als de server van de SpeedTouch™ standaard is
uitgeschakeld en een statisch IP-adres is toegewezen aan de Ethernet-
interface ethO van de SpeedTouch™.
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Onder Eigenschappen kunt u het volgende selecteren:

° DHCP-server
om de DHCP-server van de SpeedTouch™ in te schakelen. Selecteer
ook de gewenste modus voor Auto DHCP.

e  Auto DHCP
voordat de DHCP-server van de SpeedTouch™ wordt gestart, wordt
het netwerk op een eventuele andere DHCP-server gecontroleerd.
Hierbij wordt de clienttime-outwaarde (in seconden) gebruikt die u
hebt ingesteld. Als een andere DHCP-server wordt aangetroffen,
wordt de DHCP-server van de SpeedTouch™ niet gestart maar wordt
in plaats daarvan een DHCP-client gemaakt op de Ethernet-interface
van de SpeedTouch™. Als er geen andere DHCP-server wordt
aangetroffen, wordt de DHCP-server van de SpeedTouch™ gestart.

° Geen DHCP
om de DHCP-server van de SpeedTouch™ uit te schakelen. Als deze
actief is, wordt deze onmiddellijk uitgeschakeld.

Klik op het tabblad Leaseperioden server om de huidige leaseperioden van
de DHCP-server van de SpeedTouch™ weer te geven.

DHCP-server DHCP-relais DHCP-client
Serverconfiguratie Leaseperioden server Adresgroepen

A
Leaseperiode | Client-ID | Adres | Groep | TTL | Status

01:00:e0:95:16:29:01 | 10.0.0.1 dhep_pool_1 01:03:35

Nieuw Vergrendelen VYerwijderen

Indien nodig kunt u ook op Vergrendelen klikken om handmatig statische
DHCP-leaseperioden voor specifieke hosts toe te voegen of dynamisch
toegewezen leaseperioden statisch te maken.

Klik op het tabblad Adresgroepen om de leasegroep van de DHCP-server
van de SpeedTouch™ weer te geven:

DHCP-server DHCP-relais DHCP-client
Serverconfiguratie Leaseperioden server Adresgroepen
A e

| Eerste adres | Laatste adres | Intf | Status | PPP

[ ] LAM_private 10,255, 255,254 statizch | -

Eigenschappen DHCP-groepen:

adres:
DHS: ecundaire H

Toepassen

De DHCP-server van de SpeedTouch™ (indien ingeschakeld) maakt gebruik
van de adresgroepen in deze tabel om |IP-adressen te verstrekken aan
DHCP-clients die hierom vragen. Indien nodig kunt u handmatig DHCP-
adresgroepen toevoegen of verwijderen.
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Klik op het tabblad DHCP-relais om de pagina's voor DHCP-relais weer te geven.

. Klik op het tabblad Relaisconfiguratie om de huidige status van DHCP-relais
op de SpeedTouch™ weer te geven:

DHCP-server DHCP-relais DHCP-client

Relaisconfiguratie Relais-interfaces
A

Relaisserver | Interface | Gateway-adres

Nieuws

Met de opties van dit tabblad kunt u indien dit van toepassing is ook
handmatig statische SpeedTouch™ DHCP-relais-items voor specifieke
interfaces toevoegen.

e  Klik op het tabblad Relais-interfaces om de DHCP-relais-interfaces van de
SpeedTouch™ weer te geven:

Relais-interfaces
.
Interface Behearstatus | Warkingsstatus :'I::s.aantal
[ oe oe niet niet 4 nee
PRROE_PPR beschikbaar beschikbaar
niet niet
* ethoa_pppoe beschikbaar beschikbaar + nes
B =thi beschikbaar beschikbaar 4 nee

T

Klik op het tabblad DHCP-client om de huidige status van de DHCP-client op de
SpeedTouch™ weer te geven:

DHCP-server DHCP-relais DHCP-client

| Adres | Status | Time-out

Intf

Nieuw Help

Met de opties van dit tabblad of het tabblad IP-adres kunt u ook handmatig
statische SpeedTouch™ DHCP-client-items voor specifieke interfaces toevoegen.
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DNS  Klik op deze koppeling om de pagina DNS (Dynamic Name System) weer te geven.
Op deze pagina kunt u:

De huidige leaseperioden voor hostnamen op de DNS-server van de
SpeedTouch™ weergeven:

Systeem

Hostmaam

» 1 SpeedTouch

» 2 Saschaz 10.0.0.1

» 2 My Printer 10.0,0.10
» 4 HomeServer 10.0,0.254

Met de opties van dit tabblad kunt u ook statische DNS-hostnaamitems
toevoegen.

Dit kan van pas komen voor apparaten die geen DNS ondersteunen, zoals een
printer. Als u een naam toevoegt voor uw netwerkprinter, aangeduid met het
IP-adres, kunt u verbinding maken met de printer via de naam in plaats van het
IP-adres.

De DNS-domeinnaam van de SpeedTouch™ bekijken en/of opgeven, en de DNS-
server van de SpeedTouch™ in- of uitschakelen:

Tabel DNS-hostnamen Configuratie DNS-server
Cromeinnaarn: |Ian |
| Activate server |

Toepassen Help

Opmerking Het gebruik van DNS-subdomeinen, bijvoorbeeld dsl.kantoor.lan, wordt

ondersteund.

Klik op deze koppeling om de pagina Configuratie weer te geven.
Op deze pagina kunt u:

Een reservekopie maken van de huidige SpeedTouch™-configuratie, de
standaardconfiguratie van de SpeedTouch™ herstellen of een opgeslagen
configuratiebestand uploaden:

Configuratie
N L

Regio Wereld
Internet-zanbieder willek eurig
Maarm van service Routed PPPoA - DHCP - NAPT

Configuratie met routed-PPPoA Packet-zervice en

Beschrijving wan service Lo
Juing permanente verbinding.

Laatste configuratie Configuration set by Embedded Wizard

Specify a configuration file to upload:

| |(Brawss_._]

Uploaden Reservekopie Standaardinstellingen herstellen Help

U maakt een reservekopie van de huidige configuratie door op Reservekopie te
klikken en de instructies op te volgen.

Als u de standaardinstellingen van de SpeedTouch™ wilt herstellen, klikt u op
Standaardinstellingen herstellen om de standaardconfiguratie te laden.

Als u een reservekopie van een SpeedTouch™-configuratiebestand wilt uploaden
en toepassen, klikt u op Bladeren om naar de locatie van het configuratiebestand
voor de SpeedTouch™ te gaan. Selecteer het configuratiebestand en klik op
Uploaden om de nieuwe configuratie te uploaden en toe te passen.
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3 Woebinterface van SpeedTouch™

° De huidige versie van de systeemsoftware, de bestandsnaam en het kaarttype van
de SpeedTouch™ weergeven:

Systeemsoftware
I

Wersie 4.2.0.20.0
Bestand LLTE R4, 20K
Kaartype ADMT-O

° Op nieuwe software-upgrades voor de SpeedTouch™ controleren.

Systeemwachtwoord  Klik op deze koppeling om de pagina Systeemwachtwoord weer te geven.

Met de opties van deze pagina kunt u een systeemwachtwoord configureren waarmee u
de toegang tot de SpeedTouch™ beperkt:

Systeemwachtwoord

Yoer het wachtwoord in (max. 16 tekens):

Wi achtwoord:

Woer uw wachtwoord
nogrmaals in:

fal

Toepassen Help

U wordt ten zeerste aangeraden een systeemwachtwoord in te stellen. Door het
systeemwachtwoord regelmatig te wijzigen, zorgt u dat uw SpeedTouch™ is beveiligd.
Gebruik echter nooit een voor de hand liggend wachtwoord zoals uw naam,
geboortedatum, enzovoort.

Typ een gebruikers-ID en systeemwachtwoord van uw keuze en bevestig het
wachtwoord in het daartoe bestemde veld. Klik op Toepassen om het
systeemwachtwoord te activeren. Klik op Alles opslaan om de wijzigingen in het
permanente geheugen op te slaan.

Sjablonen  Klik op deze koppeling om de pagina sjablonen weer te geven.
Op deze pagina kunt u:

o De sjablonen weergeven die beschikbaar zijn voor de geintegreerde wizard
Eenvoudige configuratie:

Overzicht van sjablonen

» pppoe.tpl Routad PPPoE - DHCP - MAPT
» pppoa.tpl Fouted PPPoA - DHCP - MAPT
» br.tpl Bridged Ethernet

] 2 5 (=] I_l 1
el

o Nieuwe sjabloonbestanden uploaden, bijvoorbeeld vanaf de installatie-cd van de
SpeedTouch™ (sjabloonbestanden hebben doorgaans de extensie .tpl):

Sjabloon uploaden

| Geef het sjabloonbestand op dat u wilt uploaden: |

| |(Browse._ ]

Uploaden

Door sjablonen te uploaden kunt u het aantal services in de wizard Eenvoudige
configuratie verhogen.

Opmerking Neem contact op met uw serviceprovider voor meer informatie over het
gebruik van sjablonen.
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Taal Klik op deze koppeling om de pagina Taal weer te geven.

Op deze pagina kunt u de taal voor de webpagina's van de SpeedTouch™ selecteren.

Taalselectie

Taal MNederlands v
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3 Woebinterface van SpeedTouch™

3.3 SpeedTouch™ NAPT Manager

Inleiding  Met SpeedTouch™ NAPT Manager kunt u statische NAPT-items voor specifiecke
toepassingen toevoegen.

Gebruik van  Ga als volgt te werk om een statisch NAPT-item toe te voegen met behulp van
SpeedTouch™ NAPT  SpeedTouch™ NAPT Manager:

Manager I Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™ in het cd-rom-station van uw

computer. De SpeedTouch™ cd-browser wordt automatisch geopend.

Opmerking Als het venster van de SpeedTouch™ cd-browser niet automatisch
verschijnt, klikt u op Uitvoeren in het menu Start en voert u het
volgende pad in: D:\Menu.exe, waarbij D de schijfaanduiding van uw
cd-rom-station is.

2 Het menu van de SpeedTouch™ verschijnt:
= SpeedTouch cd-browser
Snelle toegang voor iedereen

SpeedTouch™ 500 Series Speed touch’
Multi-user ADSL gateways ALCATEL

UPnP

Eerste installatie

Diagnostiek en onderhoud

Documentatie en Help

THOMSON i

Afsluiten

Klik op Configuratie.

3 Het volgende venster verschijnt:

= SpeedTouch cd-browser

Snelle toegang voor iedereen

SpeedTouch 500-Series Speed touch’
ADSL-gateways voor meerdere gebruikers ALCATEL

Configuratie anP

SpeedTouch.status controleren
SpeedTouch opnieuw configureren
NAT-instellingen configureren

[ << Vorige | THOMSON

Afsluiten

Klik op NAT-instellingen configureren.
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4 Het venster NAPT Manager verschijnt:

= NAT Manager E"E'El

/ Welkom bij SpeedTouch NAT Manager
Deze wizard helpt u de NAT-nstelingen van de SpeedT ouch
[ : [ te configueren

| § =

= Klik op Yolgende om door te gaan

<Yoige | Wolgende > Anruleren

Klik op Volgende.

5 De licentieovereenkomst verschijnt:

= NAT Manager E]lﬁl@

Softwarelicentieovereenkomst voor SpeedTouch

Diuk op Page Down voor de overigs tekst van de averssnkomst,

LICENTIEOVEREENKOMST YOOR SOFTWARE

LEES ALLE YOORW/AARDEN YWAN DEZE LICENTIEOYEREENKOMST ZORGYULDIG
DOOR VOORDAT U DE SOFTWARE GAAT GEBRUIKEN.

DEZE LICENTIEOYEREENKOMST [DEZE "OYEREENKOMST"]IS EEN IN RECHTE
BINDENDE OYEREENKOMST TUSSEMN DE KOPER YAN DE SOFTWARE (DE "KOPER")

EN THOMSON MULTIMEDIA (“THOMSON ") WANNEER DE KOPER DE SOFTWARE
[Z0ALS DIE WAN TIID TOT TWD WORDT BIJGEWERKT DOOR THOMSON: HIERMNA
GENOEMD DE "SOFTWARE") GEBRUIKT OF INSTALLEERT OF OP DE

ACCEPTATIEKNOP KLIKT, GEEFT DE KOPER AAN ERMEE AKKOORD TE GAAN -

Acoepteet u alle voorwasiden van deze licentieoversenkomst? Als u op Nee kikt, wordt de:
installatie afgebioken. Als u de applicatie wil uitvoeren, most u deze overeenkomst acoepteien

(oo 2 [ e ]

Voordat u kunt verdergaan, moet u de voorwaarden accepteren. Klik op Ja als u
akkoord gaat.

Opmerking Als u deze licentieovereenkomst tijdens een vorige NAPT Manager-
sessie al hebt geaccepteerd, wordt dit venster niet weergegeven.

6 NAPT Manager gaat door met het zoeken naar de SpeedTouch™ in het netwerk.
In het volgende venster wordt de voortgang van de detectie weergegeven:
5 NAT Manager EEX
SpeedTouch-detectie
MAT Manager zoekt uw SpeedT ouch in het netwerk. [B
Dit kan enkele seconden duren,

Bezig met apparastdstectis.
[’
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NAPT Manager geeft een lijst weer van de SpeedTouch ™ -apparaten die in het

netwerk zijn aangetroffen:

% NAT Manager (=13
Gedetecteerde apparaten

De volgende SpeedT ouch-apparaten zin gedstecteerd. @

Selectesr sen SpeedT ouch-apparast en ga door

Serenummer IP-adres Wersie Kaart
019 421150 ADNT-0

[ «<vaige ][ valgende> | [ annieren |

Selecteer de gewenste SpeedTouch™ en klik op Volgende.

Opmerking Als uw SpeedTouch™ is beveiligd met een systeemwachtwoord,
moet u uw gebruikersnaam en wachtwoord invoeren.

Op de volgende pagina staat een lijst van de huidige toepassingshosts:

= NAT Manager glﬁ'gl

o DG244L1
Deze Pagina bevat de eind-systemen/server(s) aanwezig achter i SpeedT auch. Kik [B
op Volgende' om de configuratie op te slaan.
Basisversie | Geavanceerd

Toepassing Host Opmerking

FIP 10001

Quake Il Arena 10001

Rietun to Castls Wollenstein 10001
D Gedeslelik juist fi i -

[ <vaige J Velgende> | [ rnueen |

Klik op Toevoegen om een nieuwe toepassingshost in te voeren.

Het venster Poorttoewijzing toevoegen verschijnt.

Als u:

. Een poorttoewijzing voor een specifieke toepassing wilt invoeren, klikt u op
het tabblad Basic. Selecteer een toepassing in de lijst Toepassing en voer het

IP-adres van een host in.

. Handmatig een statisch NAPT-item wilt toevoegen, klikt u op het tabblad
Geavanceerd. Selecteer een protocol in de lijst Protocol en voer de poort
en het IP-adres van de host in de overeenkomstige velden in.

. Het IP-adres van de standaardserver wilt opgeven, klikt u op het tabblad
Standaardhost voor inkomend verkeer. Voer het nieuwe IP-adres in het veld

IP-adres van host in.

Klik op Instellen om het item aan de lijst toe te voegen.

speedtouch’
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10 NAPT Manager voegt het NAPT-item aan de lijst toe:

= NAT Manager ‘: 3]
G i ind (DE244L1

Deze Pagina bevat de sind-systemendserver(s) aanwesig achter un SpeedTaush, Kik
op Volgende' om ds configuratis op te slaan

Basisversie | Geavanceeid
Toepassing Host Opmerking
FTFP 10001
pAnywhere 10001
Quake Il Arena 10001

Retum to Castle Wolenstein  10.0.0.1

t geconfigureerde eind

EYOEgEn Werpijderen

[ <voige | valgerde> | [ anndeen |

Klik op Volgende om de nieuwe items op te slaan.

= NAT Manager

Status van opslaan

NAPT Manager slaat de nieuwe NAPT-items in het permanente geheugen op:

De status van het apslaan van de MAT configuratie ap de SpeedTouch,

Bezig met opslaan van SpeedTauch-configuratie..
I

<Vaiige

* NAT Manager

12 Aan het einde van de installatieprocedure verschijnt het volgende venster:

De MAT-configuratie van uw SpeedTouch is volooid

- .
SpeedTouch NAT Manager voltooien
| Pl
80 Je=
&

Klik op Voltooien om NAT Manager te shiten.

<Voige | okosien

Anruleren

Klik op Voltooien om NAT Manager af te sluiten.
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4 Systeemsoftware van de SpeedTouch™ upgraden

Inleiding

Updates van de
systeemsoftware (alle
besturingssystemen)

Updates van de
systeemsoftware op
een Windows-platform

Upgradeprocedures

E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0

Systeemsoftware van de SpeedTouch™
upgraden

De producten uit de SpeedTouch™500-serie worden voortdurend aangepast om
aanvullende en nieuwe functies te integreren.

In dit hoofdstuk wordt beschreven hoe u de systeemsoftware van de SpeedTouch™
kunt upgraden.

Breng een bezoek aan de webpagina's van de SpeedTouch™ om te zien of er nieuwe
versies van de systeemsoftware beschikbaar zijn.

Zie “ Systeem” op pagina 60 voor meer informatie.

Firmware-upgrades zijn mogelijk ook beschikbaar via uw serviceprovider. Neem contact
op met uw serviceprovider voor meer informatie.

Als u een Microsoft Windows-besturingssysteem gebruikt, kunt u de SpeedTouch™ cd-
browser gebruiken om naar de website van de SpeedTouch™ te gaan:

I Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™ in het cd-rom-station van uw
computer. De SpeedTouch™ cd-browser wordt automatisch geopend.

Opmerking Als het venster van de SpeedTouch™ cd-browser niet automatisch
verschijnt, opent u vanuit het menu Start een uitvoeringsvenster door
te klikken op Start > Uitvoeren en voert u het volgende pad in:
D:\Menu.exe, waarbij D de schijfaanduiding van uw cd-rom-station is.

Kies een taal in het venster Taal kiezen.
Klik op Diagnose & onderhoud in het SpeedTouch™ cd-browsermenu.
Klik op Op nieuwe systeemsoftware controleren.

o A W N

De webbrowser wordt geopend en laadt de webpagina voor het upgraden van de
SpeedTouch™.

Systeemsoftware-upgrades zijn mogelijk ook beschikbaar via uw serviceprovider. Neem
contact op met uw serviceprovider voor meer informatie.

Afhankelijk van uw besturingssysteem en specifieke behoeften zijn de volgende opties
voor het upgraden van de SpeedTouch ™-systeemsoftware beschikbaar:

e Als ueen MS Windows-besturingssysteem of Mac OS X 10.1/10.2 gebruikt:
om het u gemakkelijk te maken, wordt u door de SpeedTouch ™-upgradewizard
door de procedure voor het upgraden van de systeemsoftware geleid.
Zie “4.1 SpeedTouch™ -upgradewizard” op pagina 68 voor meer informatie.

e Alsu een ander besturingssysteem gebruikt, bijvoorbeeld Linux of Mac OS 8.6/9.x,
of voor aanvullende informatie over het geavanceerd beheer van systeemsoftware:
zie “4.2 Systeemsoftware handmatig beheren via BOOTP-server” op pagina 72
voor meer informatie.
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4.1

Gebruik van de
upgradewizard

Voordat u begint

Upgradeprocedure voor

systeemsoftware

SpeedTouch™-upgradewizard

De procedures die in dit gedeelte worden beschreven, zijn alleen geldig als u een
Microsoft Windows-besturingssysteem of Mac OS X 10.1/10.2 gebruikt.

De wizard maakt tijdens de upgradeprocedure een reservekopie van alle configuratie-
instellingen en zet deze terug na het upgraden van de systeemsoftware. U hoeft dan ook
niet zelf een reservekopie van de SpeedTouch™-configuratie te maken.

Controleer of er een geldig bestand voor de SpeedTouch™-systeemsoftware
beschikbaar is op een lokale schijf of op cd-rom.

In de onderstaande procedure wordt beschreven hoe u de SpeedTouch™-
upgradewizard gebruikt op een computer met een Microsoft Windows-besturings-
systeem. Op computers met Mac OS 10 is de werking van de wizard identiek.

Ga als volgt te werk:

I Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™ in het cd-rom-station van uw
computer.

Microsoft Windows-besturingssystemen

De SpeedTouch™ cd-browser wordt automatisch geopend:

als het venster van de SpeedTouch™ cd-browser niet automatisch
verschijnt, opent u vanuit het menu Start een uitvoeringsvenster door te
klikken op Start > Uitvoeren en voert u het volgende pad in: D:\Menu.exe,
waarbij D de schijfaanduiding van uw cd-rom-station is.

De wizard vraagt u een taal te selecteren. Selecteer de gewenste taal en klik
op OK.

U start de SpeedTouch™-upgradewizard door eerst op Diagnose &
Onderhoud en vervolgens op SpeedTouch™ Upgraden te klikken.

Mac OS10.1/10.2

Activeer de cd-rom en klik vervolgens op UpgradeST om het upgrade-
programma te installeren. Wanneer de installatie is voltooid, gaat u naar
applications:SpeedTouch op de OS X-partitie en dubbelklikt u op UpgradeST.
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Het welkomstvenster van de SpeedTouch™-upgradewizard verschijnt:

» - SpeedTouch Upgrade Wizard @|§|
Welkom bij de
i3 SpeedTouch-upgradewizard
[ Deze wizard helpt u de software van de SpeedTouch t=
- o ogen,

" ' Klik op Yolgende om door te gaan
=

o
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence

coige | Wolgende >

Klik op Volgende om door te gaan.

Het scherm met de licentieovereenkomst voor de SpeedTouch™ verschijnt:

* SpeedTouch Upgrade Wizard g|§|§]

Softwarelicentieovercenkomst voor SpeedTouch @
Dk o Pags Dowin voor e ovesige tekst wan de oversenkomst
a
LICENTIECVEREENKOMST YOOR SOFTWARE

LEES ALLE VOORWHARDEN WaH DEZE LICENTIEOVEREENKOMST ZORGYULDIG

DOOR VOGRDAT U DE SOFTWARE GAAT GEBRUIKEN

DEZE LICENTIEAYEREENKIOMST [DEZE "DVEREENKOMST']15 EEN IN RECHTE

BINDENE 0YEREENKDMST TUSSEN DE KHPER WaH DE SOFTWARE (O "KOPER")

EN THOMSTIN MULTIMEDIA ["THOMSDON ") WANNEER O KDPER DE SOFTWARE

ZDALS DIE YaN TUD TOT THD WORDT BUREWERKT DOOR THOMSON: HIERNA
SENDEMD OF "SOFTWARE") REBRLIET DF INSTALLEERT OF DP

ACCEPTATIEKNOP KLIKT, GEEFT DE KOPER ASN ERMEE AKKODRD TE GAAN a
Boeptest u ol voorwasiden? Als u op Nee Kkt word de instalafie sfgsbrsken & u de
ST ouchporadewizard wit vitvneren, moet u dazs averssnkomst acceptsren

(PR | EE | ||

Voordat u kunt verdergaan, moet u de voorwaarden accepteren. Klik op Ja als u
akkoord gaat.

Opmerking Als u deze licentieovereenkomst tijdens een vorige upgrade al hebt
geaccepteerd, wordt dit venster niet weergegeven.

De upgradewizard gaat door met het zoeken naar de SpeedTouch™ in het
netwerk. In het volgende venster wordt de voortgang van de detectie
weergegeven:

® SpeedTouch Upgrade Wizard

SpeedTouch-detectic
De wizard zogkt us SpeedTouch in het netierk,

Dit kan enkele seconden duren.

Bezig met tossteldstectie.
i

Opmerking: wacht op TCP/IP-infialisatie
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70

5  Normaal gesproken vindt de upgradewizard het SpeedTouch™-apparaat in het

lokale netwerk. Dit wordt aangegeven in het volgende venster:

* SpeedTouch Upgrade Wizard E]|§|@

Gedetecteerd toestel

De wizard heelt volgende SpeedT auchosstel gedetestesid.

Het volgends tosstel is aangelroffen

Maam SpeedT ouch 530
Serienummer. DG2441L 00000035
IP-adres: 10.0.0.138

Wersie: 40200

Kaart ADNT-O

Info: Bridging on 0/35 and 8/35

Fabrieksinstelingen

Klik op Volgende om door te gaan

[ <vaige | valgende> | [ annderen |

Als er meerdere SpeedTouch™-apparaten worden gevonden, wordt er een lijst
weergegeven waarin u uw SpeedTouch™ kunt selecteren.

Opmerking Als de upgradewizard geen enkele SpeedTouch™ in het netwerk vindt,
verschijnt er een foutbericht. In dit geval moet u controleren of:

. De SpeedTouch™ is ingeschakeld en volledig is geinitialiseerd.

. Uw computer op de juiste wijze is aangesloten op de
SpeedTouch™.

o Er geen firewall of router tussen uw computer en de
SpeedTouch™ is geplaatst en op uw computer geen persoonlijk
firewallprogramma wordt uitgevoerd (in geval van een Ethernet-
verbinding).

. De USB-stuurprogramma's voor de SpeedTouch™ correct en
volledig zijn geinstalleerd (in geval van een USB-verbinding).

Als u de detectieprocedure voor de SpeedTouch™ wilt herhalen, klikt u op Terug
en gaat u naar stap 4 van deze procedure.

6  Nadat de SpeedTouch™-upgradewizard het SpeedTouch ™-apparaat heeft
gevonden, kunt u de upgradeprocedure starten.
Als er meerdere SpeedTouch™-apparaten in de lijst worden weergegeven, moet u
het juiste apparaat selecteren.
Klik vervolgens op Volgende om door te gaan.

7 In het onderstaande venster wordt weergegeven welke firmwareversie momenteel
op de SpeedTouch™ actief is en welke systeemsoftware-versies beschikbaar zijn
op de cd-rom.

- SpeedTouch Upgrade Wizard glﬁl@

Software Image
Selecteer de systeemsoftware die u naar de SpeedT ouch wik overbrengen

Toeste!
SpeedTouch 630 - DE244L00000035 - ADNT-0 - 40200

Selscieer de systesmsoftware en klik op Yolgende.

Bestand Kaat | Veie  Config Datum  Opmerking
2E|156_420K0bin ADNT-G 420200 120  28/05/03

Diskette.

[ <voige | volgences | [ nnueen |

Selecteer de juiste systeeemsoftware-versie en klik op de knop Volgende om door
te gaan.
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Opmerking Als uw serviceprovider een aparte schijf met een eigen upgrade voor
de systeemsoftware heeft bijgevoegd, klikt u op Diskette om naar de
locatie van het desbetreffende bestand te gaan.

Als u een vorige versie van de systeemsoftware hebt geselecteerd (downgrade)
moet u uw keuze expliciet bevestigen voordat u kunt doorgaan.

8 In het onderstaande venster kunt u uw keuze bekijken:

= SpeedTouch Upgrade Wizard
Upgrade starten

Cortroleer de instelingen woordat u esn upgrade van de SpeedT ouch-software
Litvoert

De wizard beschikt over voldosnds irformatie om een upgiads van de SpeedT ouchfimware wit
te voeren. Ga terug als u instelingen wilt controleren of wizigen. Als utewieden bent over de
instelingen, klik op Yolgende om de Lpgrade te starten

Instellingen
Naam toestel: SpeedTouch 530 [ADNT-0]
Serienummer: DE244L00000035
Versie: 4.0.2.0,0 - Canfiguration; 1.1.0
Upgraden naar: 420200 (48] - Configuratior: 1.2.0

[ <voige [ Volgende> | [ annuleren

Klik op Volgende om door te gaan.

9 In het onderstaande venster kunt u de voortgang van het configureren volgen:

= SpeedTouch Upgrade Wizard
Software-upgrade
De wizard voert de volgende acties uit. Een ogenblk geduld.

Uitvoeting SpeedT ouichruparads (dit kan enkele minuten duren:
v De loesteldetectie wordt uitgevoerd
v Erwiordt een reservekopie van de huidige cofiguratie gemaskt
v De upgrademodus van het toestel wordt opgestart.
» De nicuwe systeemsoftware wordt overgebracht.
Dé nieuvse systeemsoftware wordt op het toestel geinstalleerd

De huidige configuratie wordt teruggezet

Task:
f

J
Totaal:
[

‘ J

<Vgige | Velgends > Srnueren

[0 Nadat het upgraden van de SpeedTouch™ is voltooid, verschijnt er een venster
met het bericht dat het upgraden is geslaagd:

& SpeedTouch Upgrade Wizard

Bezig met voltooien van
SpeedTouch-upgradewizard
Het upgraden van de SpeedT ouch is valtoaid

Un SpesdTouch:
Naam: SpeedTouch 530
Serienummer  DE244L 00000035
Wersie: 420200

Configuratie:  Factar defaults
Bridging an 0/35 and 84395

Klik op Yoltocien om dz wizard te sluiten,

e e

Klik op Voltooien om de wizard te sluiten.
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4.2

Beheer van de
SpeedTouch™-
systeemsoftware

Belangrijke opmerking

Voordat u begint

Procedure

Systeemsoftware handmatig beheren via
BOOTP-server

De systeemsoftware van de SpeedTouch™ is gebaseerd op BOOTP, een
standaardprocedure voor het opstarten van stations waarin zich geen schijf bevindt.

Omdat de SpeedTouch™ in staat is over te schakelen naar de BOOTP-modus, kan een
BOOTP-server het beheer van het SpeedTouch™-bestandssysteem overnemen en
upgradebestanden naar het systeem verzenden.

Het is raadzaam de onderstaande procedure alleen te gebruiken als u zowel met het
gebruik van een BOOTP-server als met de werkingsprincipes van BOOTP vertrouwd
bent.

Wanneer u met behulp van de onderstaande procedure een upgrade van de
systeemsoftware uitvoert, worden de fabrieksinstellingen van de SpeedTouch™
hersteld. Het is dan ook raadzaam een reservekopie van de SpeedTouch™ -configuratie
te maken voordat u een upgrade van de systeemsoftware uitvoert.

Op de computer die u gebruikt om de upgrade van de SpeedTouch™-systeemsoftware
uit te voeren, moet een BOOTP-server van een andere leverancier zijn geinstalleerd.

Controleer of de SpeedTouch™ via de Ethernet-poort met uw computer is verbonden.
Als u de USB-functie van de SpeedTouch™ gebruikt, moet u de verbinding met de USB-
interface (indien u daarvan gebruikmaakt) verbreken om communicatiefouten tijdens
het upgraden van de systeemsoftware te voorkomen.

U hebt het MAC-adres (Medium Access Control) van uw SpeedTouch™ nodig. Zie
*“ Systeeminformatie” op pagina 47 voor informatie over het vinden van dit adres.

Zorg dat uw lokale schijf een geldig beeldbestand van de SpeedTouch™-
systeemsoftware bevat.

Ga als volgt te werk om systeemsoftware van de SpeedTouch™ te upgraden:

I Controleer eerst of de SpeedTouch™ is ingeschakeld en er een BOOTP-server is
geinstalleerd op de computer die u gebruikt om de upgrade van de
systeemsoftware uit te voeren.

2 Configureer de BOOTP-server voor gebruik van het beeldbestand van de
SpeedTouch ™ -systeemsoftware. De BOOTP-server moet van dit bestand
gebruikmaken tijdens het beantwoorden van BOOTP-verzoeken door de
SpeedTouch™ waarvan u de systeemsoftware wilt upgraden.

3 Om identificatie van de BOOTP-verzoeken vanaf de SpeedTouch™ mogelijk te
maken, moet u het MAC-adres opgeven en een IP-bereik voor basiscommunicatie
tussen de BOOTP-server en de SpeedTouch™ definiéren.

4  Schakel de SpeedTouch™ uit door op de aan/uit-knop te drukken totdat alle
lampjes zijn uitgeschakeld.

5 Druk nogmaals op de aan/uit-knop van de SpeedTouch™ en houd de knop
ingedrukt totdat het lampje voor systeem in-/uitgeschakeld oranje gaat knipperen
(ongeveer zes seconden). Hiermee wordt aangeduid dat de SpeedTouch™ op de
BOOTP-modus is overgeschakeld en BOOTP-verzoeken verzendt.
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De BOOTP-server zal de BOOTP-verzoeken beantwoorden en de gevraagde
bewerkingen uitvoeren om de systeemsoftware naar de SpeedTouch™ te
verzenden.

Nadat is gecontroleerd of de ontvangen systeemsoftware geldig is voor het
apparaat, wordt de SpeedTouch™ in de normale operationele modus gestart om
de upgrade te voltooien.

U hebt de mogelijkheid de reservekopie van de configuratie te uploaden op de
wijze die wordt beschreven in het gedeelte * Systeem” op pagina 60.
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Probleemoplossing

Dit hoofdstuk biedt informatie over het identificeren en oplossen van een aantal
problemen die regelmatig voorkomen tijdens het gebruiken en configureren van de
SpeedTouch™.

Neem contact op met de leverancier van de SpeedTouch™ als de onderstaande tips
geen oplossing bieden voor het probleem.

speedtouch’
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5.1 Algemeen

Configuratieproblemen  Als u door onjuiste configuratie-instellingen DSL-verbindingsproblemen ondervindt,
kunt u de fabrieksinstellingen van het apparaat herstellen op de wijze die wordt
beschreven in dit hoofdstuk.

Denk er echter aan dat het herstellen van de fabrieksinstellingen van de SpeedTouch™
tot gevolg heeft dat alle wijzigingen die u in de configuratie-instellingen hebt
aangebracht, verloren gaan.

Dr SpeedTouch™ U kunt de wizard Diagnose van Dr SpeedTouch™ gebruiken om de verbinding tussen
uw computer en de SpeedTouch™ te testen. De probleemoplossingsfunctie van de
SpeedTouch™ geeft aan wat het probleem is met de verbinding.

Zie “|.4 Installatie van Dr SpeedTouch™” op pagina 29 voor meer informatie over
Dr. SpeedTouch™.

Opstartpraoblemen en U kunt de status van de SpeedTouch™ controleren aan de hand van de lampjes. De
signaaltoestanden  onderstaande tabel kan van pas komen bij opstartproblemen met de SpeedTouch™:

Indicator Beschrijving
Naam Kleur Status
Systeem Uit Uitgeschakeld
in-/uitge- .
schakeld Groen Aan Ingeschakeld, normale werking
Knipperend Ingeschakeld, status Standaardinstel-
lingen hersteld
Oranje Knipperend Ingeschakeld, BOOTP-status
Aan Ingeschakeld, POST (*) wordt uitgevoerd
Rood Aan Ingeschakeld, POST (*) is mislukt
DsL/ Uit Geen DSL-lijn
WAN
Oranje Knipperend Woacht op synchronisatie van de DSL-lijn
Aan DSL-lijn gesynchroniseerd
Oranje Verspringend | DSL-lijn gesynchroniseerd, wacht op
Groen eind-tot-eind verbinding
Groen Aan DSL-lijn gesynchroniseerd en
eind-tot-eind verbinding geactiveerd
LAN Uit Geen Ethernet-verbinding
Groen Aan Ethernet-verbinding
USB Uit Geen USB-verbinding
Groen Aan USB-verbinding

(*) POST (Power On Self Test)
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Probleem-
oplossingstabel
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De onderstaande tabel kan van pas komen bij het vaststellen van de oorzaak van het
probleem en biedt een aantal aannemelijke oplossingen:

Probleem

Oplossing

SpeedTouch™ werkt niet.
(Geen van de lampjes brandt)

Controleer of de SpeedTouch™ is
aangesloten op een stopcontact.

Controleer of u de juiste stroomvoorziening
voor uw SpeedTouch™ -apparaat gebruikt.

Druk op de aan/uit-knop.

Netwerklampje brandt niet.
Lampje voor integriteit en activiteit
van verbinding op een bepaalde
Ethernet-poort brandt niet.

Controleer of de kabels op de juiste wijze
zijn aangesloten op de 10/100Base-T
poorten.

Controleer of u het juiste type kabel voor
uw Ethernet-apparatuur gebruikt.

Controleer of de Ethernet-poort van de
computer is geconfigureerd voor
automatische afstemming.

De installatie van het USB-
stuurprogramma voor de
SpeedTouch™ is mislukt.

Controleer of een van de ondersteunde
besturingssystemen op uw computer is
geinstalleerd en uw computer aan de
minimumvereisten voldoet.

Controleer of er geen vorig USB-
stuurprogramma voor de SpeedTouch™ op
uw computer is geinstalleerd.

Verwijder alle andere USB-software en/of -
stuurprogramma'’s voor de SpeedTouch™
van uw computer.

De SpeedTouch™ is via een USB-
hub verbonden en functioneert af en
toe niet goed.

Uw USB-poort is overbezet, wat inhoudt dat
er te veel verkeer door de poort gaat.
Vermijd tijdens druk verkeer, zoals bij het
downloaden van gegevens, het gebruik van
meerdere snelle USB-apparaten, zoals
scanners, luidsprekers, enzovoort.

De SpeedTouch™ functioneert niet
goed.

Controleer of de centrale splitter of losse
filters op de juiste wijze zijn geinstalleerd.

speedtouch’
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Probleem

Oplossing

Geen UPnP.

Als u Microsoft Windows XP gebruikt,
controleert u of UPnP op de computer is
geinstalleerd.

Als u een ander besturingssysteem dan
Microsoft Windows XP gebruikt, wordt
UPnP niet ondersteund.

Controleer of UPnP niet is uitgeschakeld op
de webpagina's van de SpeedTouch™.

Geen lijnsynchronisatie.
Het DSL/WAN-lampje is uit, of is
oranje en knippert.

Controleer of de ADSL-service is
ingeschakeld op de telefoonlijn waarop de
SpeedTouch™ is aangesloten.

Controleer of de juiste SpeedTouch™ -versie
wordt gebruikt voor uw DSL-service.

Als voor de verbinding gebruik wordt
gemaakt van een ADSL/POTS-service, mag u
UITSLUITEND een ADSL/POTS-versie van
de SpeedTouch™ gebruiken.

Als voor de verbinding gebruik wordt
gemaakt van een ADSL/ISDN-service, mag u
UITSLUITEND een ADSL/ISDN-versie van
de SpeedTouch™ gebruiken.
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0.2

Fabrieksinstellingen van
de apparatuur
herstellen
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Standaardconfiguratie van SpeedTouch™

Ga als volgt te werk:

I
2

Controleer of de SpeedTouch™ is ingeschakeld.

Schakel de SpeedTouch™ uit door op de aan/uit-knop te drukken totdat alle
lampjes zijn uitgeschakeld.

Druk nogmaals één keer kort op de aan/uit-knop.

Wanneer het lampje voor systeem in-/uitgeschakeld groen knippert, drukt u
nogmaals kort op de aan/uit-knop.

Het lampje voor systeem in-/uitgeschakeld stopt met knipperen en blijft
onafgebroken groen branden. Na zes seconden gaat het lampje opnieuw groen
knipperen. Druk nogmaals één keer kort op de aan/uit-knop.

Alle lampjes knipperen één keer groen.

De SpeedTouch™ wordt opnieuw opgestart en de fabrieksinstellingen worden
hersteld.

Het herstellen van de fabrieksinstellingen heeft ook tot gevolg dat de instellingen van
het configuratieprofiel worden verwijderd. Hierdoor kan het nodig zijn dat u het
systeem opnieuw moet configureren met behulp van de SpeedTouch™-wizard Setup of
dat u het desbetreffende configuratiebestand moet laden. Zie “1.3 SpeedTouch™
Configuratie-instellingen” op pagina 19 voor meer informatie.
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5.3 USB-stuurprogramma voor SpeedTouch™
verwijderen

USB-stuurprogramma  Als u het USB-stuurprogramma voor de SpeedTouch™ moet verwijderen, gaat u als
voor SpeedTouch™  volgt te werk:
verwijderen uit een |
Windows-
besturingssysteem

Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™ in het cd-rom-station van uw
computer. De SpeedTouch™ cd-browser wordt automatisch geopend.

Opmerking Als het venster van de SpeedTouch™ cd-browser niet automatisch
verschijnt, opent u vanuit het menu Start een uitvoeringsvenster door
te klikken op Start > Uitvoeren en voert u het volgende pad in:
D:\Menu.exe, waarbij D de schijfaanduiding van uw cd-rom-station is.

2 In het venster Taal kiezen moet u een taal selecteren:

Choose Setup Languape

W seiect the lanuage for tis instalation Fom
the cheices below

|Englsh v

Selecteer de gewenste taal en klik op OK.

3  De SpeedTouch™ cd-browser wordt geopend:

= SpeedTouch cd-browser

Snelle toegang voor iedereen

SpeedTouch™ 500 Series speedtouch’
Multi-user ADSL gateways ALCATE

UPnP

Afsluiten

Klik op Eerste installatie.

4  Het venster Setup en installatie verschijnt:

% SpeedTouch cd-browser.

Snelle toegang voor iedereen

SpeedTouch 500-Series speedtouch’
ADSL-gateways voor meerdere gebruikers ALCATE
Eerste installatie UPnP

SpeedTouch instellen

Dr SpeedTouch installeren

Alsluiten

Klik op USB-stuurprogramma’s verwijderen.
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Het SpeedTouch™ -venster USB-configuratie wordt geopend:

Setup van SpeedTouch USB

Welkom bij de wizard Onderhoud
wvah de Speedl ouch USB-software

Rigs een van de onderstaands opties:

€ Fiepareren / Upgraden

De geitstallesrde SpeedT ouch USB-software repareren of upgraden naar
een nisumere varsie.

& Verwiideren

De SpeedTouch USB-software van s+ compuler vemwiideren

[Epeedtouch Annuleren

Selecteer Verwijderen en klik op Volgende.

In de vensters die hierna verschijnen, kunt u het verwijderen volgen. Klik altijd
wanneer daarom wordt gevraagd op Volgende om door te gaan met het
verwijderen.

Aan het einde van de procedure verschijnt het volgende venster:

Setup van SpeedTouch USB

Het verwijderen is valtooid

De SpeedTouch LISB is vermiderd

“oer Setup nogmasls uit om de software te installeren,

[speedtouch “Waltogien |

Klik op Voltooien om de SpeedTouch™-wizard USB-configuratie te sluiten.
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USB-verbinding voor

SpeedTouch™
verwijderen op een Mac
0S 8.6/9.x-platform

Als u het USB-stuurprogramma voor de SpeedTouch™ moet verwijderen, gaat u als
volgt te werk:

Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™ in het cd-rom-station van uw
computer.

Open de map OS9 op de cd en dubbelklik op Installer.

Het installatievenster verschijnt:

AlcatelUDSL-InstScript =—————HIB

Custom Remove v

Check features to be removed

[ET privers and software

Disk space availible: 278, 704K Selected size: 762K

ion Disk -
Biect isk

 F— - -

0592 Switch Disk Remove

%

Klik op Custom remove (Aangepaste uninstaller) in de vervolgkeuzelijst, schakel het
selectievakje Drivers and software (Stuurprogramma's en software) in en klik op
Switch Disk (Andere schijf) om de schijf te selecteren waarop de USB-
stuurprogramma's zijn geinstalleerd.

Klik op Verwijderen om door te gaan.

Het stuurprogramma wordt van de computer verwijderd.

Aan het einde van de procedure wordt u gevraagd of u de computer opnieuw wilt
opstarten:

s Removal was successful. You must now
restart your computer.

Klik op Restart (Herstart) om het verwijderen te voltooien.

S D e e d t o U c HM E-SIT-CTC-20030430-0010 v2.0



5 Probleemoplossing

USB-verbinding voor
SpeedTouch™
verwijderen op een
Mac 0S X 10.x-
platform
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Als u het USB-stuurprogramma voor de SpeedTouch™ moet verwijderen, gaat u als
volgt te werk:

Plaats de installatie-cd van de SpeedTouch™ in het cd-rom-station van uw
computer.

Open de map OSX op de cd en dubbelklik op SpeedTouchUSBUninstaller.

Het Uninstaller-venster verschijnt:

Uninstaller

Click the Uninstall button to remove the
drivers for the SpeedTouch USB from your
computer. You will be prompted for your
password in order for this program to remove
the system files.

£ Uninstall £ Quit

Klik op Uninstall (Verwijderen) om door te gaan.

U wordt gevraagd uw keuze te bevestigen:

u. Please confirm...
D. Are you sure you want to continue?

Cancel ( 0K ‘
Klik op OK om het verwijderen van de bestanden te starten.

Opmerking Mogelijk moet u een beheerdersnaam en -wachtwoord (of -
uitdrukking) invoeren.

Het volgende venster verschijnt:

D . Uninstallation completed!

D. Please unplug your SpeedTouch USB Modem

Klik op OK om het Uninstaller-programma af te sluiten.
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